
融資あっせんシステム構築・保守業務委託　評価基準

（１）評価項目及び評価基準

配点係数 審査点 評価の基準

1 事業者規模、構築実績 3 0～5 満点 15
・事業者の規模はどの程度か
・同様案件の実績はどの程度あるか

2 構築体制 3 0～5 満点 15

・業務実施に十分な体制であるか
・開発要員の構築実績はどの程度か
・開発要員のスキルはどの程度か(保有資格等）
・システムを適切に導入し、安定的に動作させることができるか

3 スケジュール（工程） 3 0～5 満点 15
・作業計画が体系的に整理されているか
・移行計画は適切か
・期限までに完了できるか

4 運用・保守 4 0～5 満点 20
・迅速かつ適切にサポートできる体制は整っているか
・障害発生時の体制は万全か。

5 ユーザーサポート 5 0～5 満点 25
・事前の研修の計画（実施方法、回数、時間）などは適切か。
・ユーザーに対するヘルプデスク等の支援体制は万全か。

6 その他 2 0～5 満点 10 その他特に評価すべき事項
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7 システム全般 10 0～5 満点 50

・運用のしやすさはどうか
・標準パッケージでどの程度対応しているか
・カスタマイズが必要な項目はどの程度あるか
・代替手段がある場合、その手法は適切か
・その他特に評価すべき事項

8 機能要件 - - 満点 100

・別添機能要件一覧のうち、当市の運用に必要としている機能を搭載して
いる数で評価点を与える。
〇以下の計算式によって評価点を計算する。
100点×（要件定義のうち、要件を満たしている項目数／要件定義数）

9 見積価格 - - 満点 50

・見積書、見積内訳書に記載されている総額の費用に対して評価点を与え
る。
〇以下の計算式によって評価点を計算する。
50点×（見積金額のうち、最低金額／当該提案者の見積金額）

- - 満点 300
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