
避難所のマナーとルール
避難所生活は共同生活です。過酷で不自由なことが予想されます。

少しでも快適に過ごせるようにマナーやルールを守りましょう。

①ゆずりあい、支えあい

の心をもって生活しま

しょう。

④避難所内での会話や携

帯電話の使用中に大声を

出さないでください。

②生活の和を乱さないよ

うに、「避難所管理・運

営本部」で決められた

ルールを守りましょう。

③プライバシーを尊重し、

むやみに他人の場所に立

ち入らないようにしま

しょう。

⑤避難所内での、火気の

取扱いや喫煙、過度の飲

酒はできません。

⑥お年寄りや身体の不自由

な方、乳幼児などを抱えた

方など要配慮者への気配り

を心がけてください。

⑦救援物資の配給が始まった

ら、秩序ある配分を心がけま

しょう。また、要配慮者を優

先して配給しましょう。

⑧介護が必要な方は、原則として家族で介護を行ってくださ

い。（ただし、家族がいない方や家族だけでは対応できない

場合は福祉避難所への移送を考えましょう。そのためには、

あらかじめ「避難行動要支援者」に登録しましょう。）

⑨トイレを汚してし

まったら、自分でき

れいにしましょう。

⑩ゴミはきちんと

分別し、指定され

た場所に捨てま

しょう。

⑪健康問題や緊急事態が

発生した場合は、「避難

所管理・運営本部」にす

ぐに知らせてください。

⑫特別な食事制限やアレ

ルギーがある場合は、

「避難所管理・運営本

部」に知らせてください。

⑬個人の持ち物は自己管

理してください。避難所

での紛失や盗難に対する

責任は負いかねます。

⑭避難所から別の場所へ

移動する場合は「避難所

管理・運営本部」に一声

かけてください。


