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件 名  川口市電子契約サービス利用契約 

質問 

№ 
資料名 項 目 質問内容 回答 回答日 

1 

（様式７）機

能要件対応

表 

６ １者署名

（電子交付） 

公文書に自治体のみが電子署名して送付する場合など、

１者のみの署名を可能とする機能を有すること」という

要件について、以下の点を確認させていただきたく存じ

ます。 

この要件における「１者のみの署名」とは、署名者の数

が 1 者に限定されるという技術的な機能要件を示して

いると理解しておりますが、その実装に際しては、利用

方法や署名者数に関わらず、電子署名法第 2 条第 1 項

に定める電子署名の要件（本人確認機能および改ざん検

知機能）に準拠した電子署名を付与できる仕組みを優先

的に採用するという理解で相違ございませんでしょう

か。 

つまり、単に「1 者だけが署名できる」という機能的な

制限を設けるのではなく、その 1 者による署名が法的

に有効な電子署名として機能することを重視するとい

う解釈で問題ないでしょうか 

本項目は処分通知の電子化を想定したものであり、ご認

識のとおり、電子署名及び認証業務に関する法律第２条

第１項に定める電子署名の要件に準拠した、法的に有効

な電子署名の機能を有することを重視しています。 

したがって、１者のみが署名できるように機能上の制限

を設けるという趣旨ではありません。 

 



2 

（様式７）機

能要件対応

表 

７ 電子印影

の貼り付け 

「PDF に市町村長印などの印鑑画像を貼り付けする機

能を有すること」とございますが、この機能の利用用途

について確認させてください。 

 

技術的な留意点 

印鑑画像の貼り付け機能については、電子署名を併用さ

れる場合でも、以下の複製リスクが指摘されています 

・印鑑画像の不正流用: 一度取得された印鑑画像を、権

限のない第三者が他の文書に貼り付けて使用する可能

性 

・内部不正のリスク: システム管理者や権限を持つ職員

が、承認されていない文書に印鑑画像を不正に使用する

可能性 

・画像ファイルの漏洩: 印鑑画像ファイルが意図せず外

部に流出し、偽造文書作成に悪用される可能性 

 

確認事項 

上記の技術的特徴を踏まえた上で、どのような業務・用

途での利用を想定されていますでしょうか？ 

例： 

内部資料用の参考印影として 

住民向け証明書への正式な押印として 

外部機関への提出書類への押印として 

その他の用途また、印鑑画像を使用する文書の種類・重

要度についても教えてください。 

印鑑画像の利用用途については、全庁的にサービスを利

用することとなった場合に決定します。 
 



3 

（様式７）機

能要件対応

表 

７ 電子印影

の貼り付け 

電子署名と電子公印（印鑑画像）を併用される場合、適

法に運用するためには電子公印に関する規定の新設・改

正が必要になることが想定されます。 

 

参考例：大分県由布市『由布市公印及び電子公印規程』 

電子公印の使用・中止時の市長決裁 

電子公印使用(開始・中止)届の提出義務 

電子公印台帳の整備・管理 

盗難・紛失・偽造等の事故発生時の届出義務 

 

確認事項 

上記のような例規整備（条例・規程の新設・改正）及び

運用も想定されておりますでしょうか。また、上記のよ

うな運用を想定されていますでしょうか？ 

電子公印（印鑑画像）の活用については未定です。 

川口市公印規則第９条において公印に代わる電子印の

使用について定めていますが、当該規則のほかに例規整

備が必要となった場合は、対応します。 

 

4 

（様式７）機

能要件対応

表 

８ 承認・署

名（ワークフ

ロー） 

オ）共同企業体との契約時などに構成員全者に同時に承

認を依頼する（並列）ルートが作成できること。とあり

ますが、 

 

この際、構成員のうち承認権限を有する者が「承認」し、

承認権限を有しない者が「否認」する、あるいはその逆

や、構成員全員に承認権限がある場合に１者のみが「否

認」するといったケースが発生する可能性がございま

す。 

 

このように承認権限の有無が混在する、または全員に権

限がある状況において、川口市様としてはどのような承

承認権限を有する者と有しない者が混在する場合、構成

員全員に承認権限がある場合のいずれにおいても全員

が承認することを想定しています。 

否認理由の聞き取りを行い、解消されるまでは契約の締

結をしません。 

 



認可否の判定や処理を想定されておりますでしょうか。 

5 

川口市電子

契約サービ

ス利用契約

に係るプロ

ポーザル実

施要領 

７ 参加申

込手続 ・ 企

画提案書等

の提出 (2)

企画提案書

等 

提出する書類（ア）～（エ）について、見積内訳書（任

意様式）を含めて、全て押印は不要である認識でよろし

いでしょうか。 

ご認識のとおりです。  

 
【問い合わせ先】 
川口市理財部契約課工事契約係 
担当：田澤・林 
電話：０４８（２５８）１２３７


