
虐待と思われる場合は……

一人で悩まず相談してください
●川口市　子育て支援課・家庭児童相談室
　月～金・8：30～17：15（祝日を除く）
　　A048-257-3330（家庭児童相談室直通）
　　A048-259-9005（子育て支援課直通）
　※上記の日時以外で緊急時は
　　「市役所代表電話　A048-258-1110」へ
●埼玉県　南児童相談所
　月～金・8：30～18：15（祝日を除く）
　　A048-262-4152
●埼玉県休日夜間児童虐待通報ダイヤル
　月～金・18：15～ 8：30（土・日、祝日は 24時間対応）
　　A048-779-1154
●児童相談所全国共通ダイヤル
　お住まいの地域の児童相談所につながります。
（児童相談所開設時間以外の時間帯は各児童相談
所が留守番電話になります。）
　　A0570-064-000
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児
童
虐
待
を
防
ぐ
た
め
に
は
、
家
庭
や
学
校
、
地
域
な
ど
の
社
会
全
体
が

児
童
虐
待
に
対
し
て
関
心
を
持
ち
、
理
解
を
深
め
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　
あ
な
た
の
周
り
で
「
虐
待
を
受
け
た
と
思
わ

れ
る
子
ど
も
」を
見
つ
け
た
と
き
は
、市
役
所
や

児
童
相
談
所
に
連
絡（
通
告
）し
て
く
だ
さ
い
。

　
ま
た
、
ご
自
身
が
出
産
や
子
育
て
で
悩
ん
だ

と
き
に
は
、
ひ
と
り
で
抱
え
込
ま
ず
、
ご
相
談

く
だ
さ
い
。

　
虐
待
の
な
い
ま
ち
を
つ
く
る
た
め
「
川

口
市
児
童
、
高
齢
者
及
び
障
害
者
に
対
す

る
虐
待
の
防
止
等
に
関
す
る
条
例
」
を
制

定
し
、
10
月
１
日
か
ら
施
行
し
ま
し
た
。

　
虐
待
は
い
く
つ
か
の
要
因
に
よ
っ
て
引

き
起
こ
さ
れ
る
も
の
で
あ
り
、
そ
の
要
因

の
ひ
と
つ
と
し
て
、
家
庭
や
地
域
に
お
け

る
対
人
関
係
の
希
薄
化
が
挙
げ
ら
れ
ま

す
。
虐
待
の
発
生
を
未
然
に
防
ぐ
た
め
に

は
、
地
域
に
お
け
る
人
間
関
係
を
良
好
に

築
き
上
げ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
こ
の
条
例
は
、
地
域
社
会
の
役
割
な
ど

市
独
自
の
規
定
を
盛
り
込
み
、
虐
待
の
な

い
明
る
く
住
み
よ
い
地
域
社
会
を
実
現
す

る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

　
保
護
者
が
、
子
ど
も
を
家
に
残
し
て
外

出
す
る
、食
事
を
与
え
な
い
な
ど
の
ほ
か
、

パ
チ
ン
コ
に
熱
中
し
て
子
ど
も
を
自
動
車

内
に
放
置
す
る
、
な
ど
も
「
ネ
グ
レ
ク
ト

（
育
児
放
棄
）」
に
あ
た
り
ま
す
。

　
特
に
、
乳
幼
児
や
年
齢
の
低
い
子
ど
も

は
、「
ち
ょ
っ
と
だ

け
」で
も
危
険
で
す
。

　
安
全
や
健
康
面
へ

の
配
慮
が
欠
け
た
た

め
に
、
死
に
至
る

ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す

の
で
、
絶
対
に
や
め

ま
し
ょ
う
。

11
月
は「
児
童
虐
待
防
止
推
進
月
間
」で
す

児
童
・
高
齢
者
・
障
害
者
の

虐
待
の
防
止
に
関
す
る
条
例
を
制
定
し
ま
し
た

○市と市民及び関係団体は、協力し合い、虐待の防止等に努め
ます。
○市は、安心して子育てができる環境、また、高齢者、障害者
の介護等ができる環境づくりに努めるとともに、保護者等に
対し、必要な指導と継続的な支援を行い、虐待の再発防止に
努めます。
○市は、虐待を防止するため、相談体制の充実、啓発活動、関係
団体及び関係行政機関との連携協力体制の整備を進めます。

以下へ通報してください。
●児　童…子育て支援課　A048-259-9005
●高齢者…長寿支援課　A048-259-7652
●障害者…障害者虐待防止センター
　　　　（障害福祉課）　A048-259-7926　E048-256-5650
●休日・夜間…A048-258-1110（市役所代表電話）
　通報により、担当職員が速やかに、調査・安全確認などを行います。
■条例に関する問い合わせ
長寿支援課　A048-259-7650、子育て支援課　A048-259-9005
障害福祉課　A048-259-7920　E048-256-5650

さ
し
の
べ
た
　
そ
の
手
が
こ
ど
も
の
　
命
綱

虐
待
を
見
か
け
た
と
き

子
育
て
に
悩
ん
だ
と
き
は

連
絡
・
相
談
を

ち
ょ
っ
と
だ
け
な
ら
大
丈
夫
？

乳
幼
児
の
「
放
置
」
は

大
変
危
険
で
す
！

条例の主な内容


