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簡単・便利

川口市電子申請ポータルとは、パソコンやスマートフォンから、
24時間・365日、来庁不要で申請可能な行政手続きなどを集約したウェブサイトです。

問い合わせ…情報政策課　i048-259-7241 k048-258-1203　※各手続きの詳細内容は、担当課へお問い合わせください。

電子申請で、らくらく手続き

ほかにも、こんな機能が！

電子申請可能な手続き

川口市電子申請ポータル
はこちらから

手続き名称やキーワードなどが 分かる 場合
　検索バーに手続き名称などを入力
し、(検索ボタン)をタップしてくだ
さい。

　手続きが表示されるので、必要な
手続きをタップしてください。

　手続きの詳細画面が表示されるの
で、申請リンクをタップし手続き
を進めてください。

　関連タグの中から対象の手続きに
近いものをタップしてください。

　手続きが表示されるので、必要な
手続きをタップしてください。

　手続きの詳細画面が表示されるの
で、申請リンクをタップし手続き
を進めてください。

住民票の写しや市・県民税課税(非課税)証明書などの交付申請、水道の使用開始・中止の申し込み、国民健康保険の脱退、
転出届、子ども医療費受給資格登録申請、児童手当・特例給付の認定請求、罹災届出証明書の発行　など

手続きガイド
施設予約サービス

転入・転出・転居・
結婚・出生などのラ
イフイベントにおけ
る必要な手続きや持
ち物などを調べるこ
とができます。

公民館などの社会教育施設の抽選申込、予約申込な
どの手続きがオンラインで行うことができます。
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対象手続きは今後も拡充していきます

知ってる？

川口市電子申請ポータル川口市電子申請ポータル

手続き名称やキーワードなどが 分からない 場合
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 　  050-3160-9567
▶川口市新型コロナウイルスワクチン接種コールセンター

i 24時間自動応答（オペレーター対応時間 9:00～18:00）

▶新型コロナウイルスワクチン接種推進室 （平日 9：00～17：00 鳩ヶ谷庁舎3階）
※市内公民館で実施していた予約サポートは終了しました。▲市ホームページ

新型コロナワクチンの接種予約・
接種券発行などに関すること

令和5年9月30日まで！！令和5年9月30日まで！！

問い合わせ…川口市マイナンバーコールセンター　　 048-638-4294（受付時間 8：30～17：15 土・日曜、祝日を除く）i

令和5年2月末までに
マイナンバーカードを申請したかた

予約日に受け取る
本人が本人確認書類を持参の上、お受け取りください。
※必要な本人確認書類は交付通知書をご確認いただ
くか、コールセンターへお問い合わせください。

受取日時・場所を予約する
ご自宅に届いた「マイナンバーカード交付通知書」をご確認いただき、
受取日時・場所を予約してください。
※マイナンバーカード交付通知書がお手元にない場合は、コールセン
ターへお問い合わせください。

スマートフォンで
受け取り方法を
チェック！

マイナンバーカードの受け取りはお済みですか？マイナンバーカードの申請から約1カ月後に交付通知書をお送りしています。
９月中はマイナポイントの申込期限が迫り大変な混雑が予想されますので、お早めに受け取りをお願いします。

マイナポイントの申し込みがご自身では不安なかた向けに
サポート窓口を開設しています。

マイナポータル（アプリ･サイト）にログインし、確認することができま
す。詳細はデジタル庁ホームページをご確認いただくか、マイナン
バー総合フリーダイヤルへお問い合わせください。

国が総点検を進めている誤紐付けなどに関して、本市
の事務に起因するものは７月２4日時点では発生し
ていません。
なお、不安なかたは右記の方法でご自身の登録状況
の確認ができます。

マイナンバーカード受け取りまでの流れ

デジタル庁
ホームページ

問い合わせ…マイナンバー総合フリーダイヤル　i0120-95-0178（平日9：30～20：00　土・日曜、祝日9：30～17：30）　　

登録状況の確認方法

マイナンバーカード受取当日はマイナポイントの
申し込みができない場合がありますので、お早めに
お受け取りください。

9月中は混雑が予想されるためお早めにお受け取りください

マイナポイント申込手続サポート窓口

令和５年秋開始接種について、現在わかっている情報を掲載しています。７月21日時点の情報であり、国の方針により変更となる場合があります。
詳細は、9月号でお知らせします。

新型コロナワクチンの令和5年秋開始接種を実施します

※生後6カ月以上で初回接種を未接種のかたは、
令和6年3月31日までは接種が可能です。
※接種間隔は現在、国において検討中

1・2回目接種を完了した5歳以上のかた対 象 者

接種費用 無料

9月～12月（現在、国において検討中）接種期間
（予定）

使用する
ワクチン（予定）

接種場所

接種回数 接種期間中に1人1回

接 種 券 ●対象者のかたに8月末頃（予定）から順次接種券を発送します。
●未使用の接種券をお持ちのかたには接種券を発送しませんので、お持ちの接種券をご利用ください。
●転入などにより川口市の接種券を持っていないかたは申請フォームから申請いただくか、
市コールセンターへお電話ください。（8月14日受付開始）

予約方法などの詳細は、接種券同封の
「医療機関一覧」、または市ホームペー
ジでご確認ください。

個別接種…市内診療所・病院

オミクロンXBB.1系統の株に対応した1価ワクチン

※集団接種会場は開設しません。
▲接種医療
機関情報

▲接種券
申請フォーム


