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災害で自宅が被害にあったら？
地震や風水害などにより、自宅が被害を受けた場合、まず何から手を付けてよいのか分からないというかたも
多いのではないでしょうか。一日でも早く日常の生活を取り戻せるように、次の2点を参考にしてください。

一刻も早く家の片付けや修復作業に取り掛かりたくなりますが、まずは自宅の被害状況を写真で残しましょう。
被害状況により支援の内容や程度が決まるため、被害が分かる写真はさまざまな申請に必要となります。

家の外の写真の撮り方のポイント 家の中の写真の撮り方のポイント

申請方法
罹災証明書・罹災届出証明書は、
窓口や郵送だけでなく電子申請
でも受け付け可能です。

※大規模災害が発生した場合は、
通常の申請方法とは異なる可
能性があります。
　その際は、市ホームページな
どでお知らせしますのでご確
認ください。

問い合わせ…危機管理課　i048-242-6357　k048-257-3535

被害を受けた部屋ごとの全景と
被害箇所を撮影しましょう。重要！

家の被害状況を写真で記録する1

罹災証明書とは？
災害による家屋の被害の程度を市が調査し証明するもので、各種被災者支援
の申請に必要となります。
（例：税金の減免、各種融資、義援金の支給など）
●交付には原則、国の基準により市が現地調査を行います。
●被災日から期間が空いてしまうと、その災害で被害を受けたものか判断できな
くなるため、速やかな申請をお願いします。

罹災届出証明書とは？
災害による家屋以外の被害や、家屋でも被害の判定を必要としない場合、被害を
受けたという届出がされたことを証明するもので、市の現地調査は行いません。
（例：保険会社への申請など）
●被害の程度を証明するものではありません。
●即日交付することができます。

申請先  危機管理課

申請先  市民課、支所、駅前行政センター

詳細は
市ホームページを
ご確認ください。

罹災証明書・罹災届出証明書の発行手続き2
り     さい り     さい とどけ   で
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不法投棄対策

不法投棄対策はなぜ必要なの？

不法投棄のはじまりはたった1つのごみから
ルール違反のごみが放置されていたり、ごみが散乱している集積所は、不法投棄がされやすい傾向にあ
り、「ごみがごみを呼ぶ」ことになるといわれています。
ごみの散乱は、近隣に住むかたに大変迷惑となり、周囲の景観を損なうほか、悪臭や害虫の発生など環境
衛生に悪影響を及ぼします。また、それらが火災や交通事故などを誘発する恐れもあります。
不法投棄対策で一番大事なことは、 “集積所やまちをいつもきれいに維持すること”です。

引き続き皆さんにお願いしたいこと
ルール違反のごみが集積所に残ることがないよう、

　 各家庭でごみをきちんと分別
　 ごみ収集日当日の午前8時30分までに排出をお願いします。

●警告看板の配布
●定期的に監視、回収、パトロールを実施
●集積所に関する電話相談

問い合わせ…収集業務課　i048-446-7525　k048-254-0719（不法投棄対策に関すること）
資源循環課　i048-228-5370　k048-228-5322（地区別ごみ収集日カレンダー・家庭ごみの分け方・

出し方に関すること）

これらの取り組みと、地域の皆さまのご協力により、現在はきれいな集
積所が増えています。

Before

After

これらからも
不法投棄のない、きれいなまちづくりにご協力ください

に

本市では、不法投棄対策として以下の取り組みを行っています。

警告看板▶

お住まいの地区
のごみ収集日を
確認できます。

地区別ごみ収集日
カレンダー

ごみステーション（路上集積所）
検索システム

ご自宅付近のごみス
テーション（路上集積
所）を検索できます。

English、Chinese、Hangul
Spanish、Portuguese
Tagalig、Vietnamese、Turkish

家庭ごみの
分け方・出し方

外国語版家庭ごみの分け方・出し方
(Kawaguchi city household garbage
sorting and taking out)

対応言語

ご協力いただきありがとうございます


