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住民票 などは

コンビニで！ココが
 便利！
お近くのコンビニに設置されているマルチコ
ピー機で、住民票の写しや印鑑登録証明書な
どの各種証明書が取得可能です！

必要なもの

取得可能時間・場所
戸籍証明書は

●マイナンバーカード (有効な利用者証明用電子証明書)
●暗証番号 (数字４桁)
●証明書交付手数料

マルチコピー機が設置されている全国のコンビニなど

時間

場所

マイナンバーカードを
活用することで、市役

所に

足を運ぶことなく行え
る手続きがあります。

マイナンバーカードを
お持ちのかたは、ぜひ

ご活

用ください。
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３月  窓口混雑予測カレンダー

取得可能な証明書
●住民票の写し
●住民票記載事項証明書
●印鑑登録証明書
●市･県民税課税(非課税)証明書　最新年度分のみ
●戸籍全部(個人)事項証明書※
●戸籍の附票の写し※

手続きの手順
01

▶

02

▶
▶▶

03

マルチコピー機のメニュー画面を操作する

マイナンバーカードの読み取り・
暗証番号入力
各種証明書の種別選択・
交付手数料の支払い

問い合わせ…市民課市民係　i048-271-9259

▲操作方法の
詳細はこちら

※取得できるのは川口市に住民登録、本籍があるかたのみです。
　川口市に本籍がないかたは、本籍地の自治体にお問い合わせください。

※１５歳未満のかたのマイナンバーカードでは取得できません。
※各種証明書の取得条件など、詳細は市ホームページをご確認ください。

窓口の混雑緩和に
ご協力ください

3月は窓口が非常に
混雑します！！

引っ越しシーズンの

6:30～23:00 ［平日］9:00～17:00

マイナンバー
カード 市外への転出届 は

スマホで完結！
川口市外（国外を除く）へ引っ越しする際に、引っ越し日の
３０日前からオンラインで時間を気にせずに転出届が提出で
きます。

手続きの手順

必要なもの
●マイナンバーカード (有効な署名用電子証明書・利用者
証明用電子証明書)

●暗証番号 (英数字６～１６桁と数字４桁)
●対応スマートフォンまたはパソコン (IC カードリーダー)

03 申請完了後
転出届の手続きが終わると、マイナポータル上の申
請処理状況で「完了」と表示される。来庁予定日（引っ
越してから１４日以内）にマイナンバーカードを持
参し、引っ越し先の自治体窓口で転入手続きを行う。

問い合わせ…市民課記録係　i048-258-7923 

01

▶

02

▶▶▶
▶▶▶▶▶

マイナポータルにログイン

引っ越し日や新しい住所、引っ越すかたなど、画面
の表示に従って入力を進める（途中、カード認証の
ため、画面の指示に従って暗証番号を入力する）。

届出情報などの入力　

対応スマートフォンまたはパソコンから
マイナポータルにログインする。▶

▶▶▶▶

マイナポータル

ココが
 便利！

マイナンバー
カード

■土・日曜、祝日は川口・東川口駅前行政センターのみ開所しています。
（8：30～17：00）
■10:00～15:00頃は特に混雑します。お時間に余裕をもってお越し
ください。

コンビニ
ぜ
ひ
活
用
し
て

き
ゅ
ぽ
！
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問い合わせ…市民税課　  i048-259-7634・7635・7636・7245　k048-258-1684 （市・県民税申告に関すること）
川口税務署  i048-252-5141（代表）　西川口税務署　i048-253-4061（代表） （確定申告に関すること）

令和7年度
（令和6年分）市民税・県民税申告 予約受付中！

！ 必ず予約の上、ご来場ください。

②電話　10：00～15：50
（土・日曜、祝日を除く）

予約方法

申告予約受付専用コールセンター

　 048-259-7680

申告に必要な持ち物が不足している場合、予約をいただいても受け
付けができません。申告に必要な持ち物は、市ホームページをご確認
ください。ご不明な点は市民税課へお問い合わせください。

①インターネット

市ホームページ▶

検索川口市　令和7年度　申告

申告受付日

3月4日㈫～17日㈪
（8日㈯、15日㈯、16日㈰を除く）
※9日㈰は受け付けをします。

受付時間

9：00～16：00
（最終受付15：40）

会場

第一本庁舎
5階 会議室

予約期限

3月14日㈮
15：50まで

※市民税・県民税申告の詳細は、市ホームページをご確認ください。

注 意

事前予約をしていない場合は、申告の受け付けができません。
※予約は申告受付日前日(土・日曜日を除く)の15：50までです。

以下の申告は市の会場では受け付けがで
きません。税務署確定申告会場の詳細は市
ホームページをご確認の上、各税務署まで
お問い合わせください。

市の会場で受け付けができない申告

●営業・不動産所得に関する申告
●株式・配当・譲渡所得に関する申告
●住宅借入金等特別控除を含む申告
●土地・建物の譲渡所得に関する申告
●仮想通貨・FXに関する申告
●相続税・贈与税・消費税に関する申告
●令和5年分以前の確定申告
●準確定申告（亡くなった納税者の収入の申告）
●雑損控除・退職所得を含む申告

新しい診察券を発行します！
医療センターからのお知らせ 医療センターの診察券が、

5月から新しくなります。
4月以降来院したかたには新しい
診察券をお渡しします（申請不要）。

新しい診察券は5月1日㈭から利用を開始する予定です。
4月中の受診では従来の診察券を使用しますので、誤って
破棄しないよう、ご注意ください。
※新しい診察券の配布方法や運用開始日は変更と
なる場合があります。詳細は、医療センターホー
ムページまたは院内掲示板をご確認ください。

問い合わせ…医療センター医事課　i048-287-2525（代表）　k048-280-1530

登録番号　7桁　　10桁
※既存の登録番号の頭に３桁の「0」をプラス

診察券のデザイン

従来「1234567」　　変更後「0001234567」例

変更内容

注意事項

従来の診察券

新しい診察券

医療センターイメージキャラクター
みみたくん

1234567

0001234567

4月30日㈬まで

5月1日㈭から

7桁

10桁


