
害
者
も
多
く
生
み
出
し
て
い
ま

す
。
病
気
や
様
々
な
事
故
を
原

因
と
す
る
障
害
か
ら
、
高
齢
化

に
よ
る
身
体
機
能
の
衰
え
か
ら

生
ず
る
障
害
な
ど
。
障
害
者
手

帳
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
ハ
ン

デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
の
あ
る
人
は
増

え
る
と
思
わ
れ
ま
す
。

先
に
開
催
さ
れ
た
市
の
人
権

学
習
フ
ォ
ー
ラ
ム
で
は
、
川
口

市
在
住
で
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
女

子
車
椅
子
バ
ス
ケ
ッ
ト
ボ
ー
ル

日
本
代
表
と
な
っ
た
川
上
理
恵

さ
ん
の
講
演
を
聴
き
ま
し
た
。

中
学
校
三
年
の
時
に
病
か
ら

車
椅
子
生
活
と
な
っ
た
彼
女

が
、
失
意
の
ど
ん
底
か
ら
這
い

上
が
り
今
日
に
至
る
ま
で
の
体

験
談
で
し
た
が
、
残
さ
れ
た
身

体
機
能
を
十
二
分
に
活
か
し
物

事
に
取
り
組
む
前
向
き
な
姿
勢

に
は
心
を
打
た
れ
る
も
の
が
あ

り
ま
し
た
。

社
会
の
変
化
は
新
た
な
問
題

も
生
じ
さ
せ
ま
す
。
そ
の
時
々
に

沿
っ
た
活
動
が
出
来
る
よ
う
研

さ
ん
に
努
め
た
い
と
思
い
ま
す
。

二
階
に
あ
り
、
通
所
で
の
作
業

を
行
っ
て
お
り
ま
し
た
。
市
の

「
き
じ
ば
と
作
業
所
」
と
同
じ

よ
う
な
作
業
内
容
も
あ
れ
ば
、

独
自
の
作
業
に
取
り
組
ん
で
い

る
も
の
も
あ
り
ま
し
た
。
作
業

を
容
易
に
進
め
る
た
め
の
創
意

工
夫
が
随
所
に
見
ら
れ
、
そ
れ

が
作
業
者
の
ア
イ
デ
ィ
ア
だ
っ

た
り
、
手
作
り
だ
っ
た
り
し
て

感
心
さ
せ
ら
れ
ま
し
た
。

現
代
社
会
は
、
後
天
的
な
障

民
生
・
児
童
委
員
は
、

所
属
す
る
部
会
で
、
そ
れ

ぞ
れ
テ
ー
マ
を
設
け
て
研

修
を
行
っ
て
お
り
ま
す

が
、
生
活
援
護
部
会
の
障

害
者
に
係
る
研
修
も
そ
の

一
つ
で
す
。

過
日
、
市
外
の
福
祉
施

設
を
見
学
す
る
機
会
が
あ

り
ま
し
た
。
知
的
障
害
者

と
身
体
障
害
者
の
た
め
の

作
業
所
が
、同
じ
棟
の
一
、
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でも受け付けています（今ま
で掲載された方は除きます）
E -m a i l ： h i k o u @ c i t y .
hatogaya.saitama.jp

障
害
と
共
に

蘆はとがやいんふぉめーしょん
街のいろいろな情報を紹介

します。情報を提供いただけ
れば担当が取材に伺います。

蘆わがやのアイドル
小学校入学前のお子さんの

写真とコメント（13文字まで）
を送ってください。

第
3
回

目
は
、
桜

町
5
丁
目

で
前
野
さ

ん
ご
夫
婦

が
営
む
、

2
月
に
リ

ニ
ュ
ー
ア

ル
オ
ー
プ

ン
し
た
ば
か
り
の
「
丸
十
ま
え
の

ベ
ー
カ
リ
ー
」
さ
ん
を
訪
問
し
ま

し
た
。

市
　
　
長

私
も
何
度
か
丸
十
さ

ん
の
パ
ン
を
買
い
に
来
ま
し
た

が
、雰
囲
気
が
変
わ
り
ま
し
た
ね
。

前
野
さ
ん

宮
田
さ
ん
ご
夫
婦
が

営
ん
で
い

た
丸
十
ベ

ー
カ
リ
ー

の
閉
店
に

あ
た
っ

て
、
周
り

は～とふる訪問は、市内で活躍する
企業や個人を市長が訪問し、地域の課
題等について意見交換を行い、協働の
まちづくりの推進と地域の活性化を図
ります。

ダ
な
ど
は
市
販
に
頼
ら
ず
手
作
り

し
て
い
ま
す
。

時
間
は
か
か
り
ま
す
が
、
他
の

店
と
比
べ
ら
れ
て
も
い
い
パ
ン
づ

く
り
を
目
ざ
し
て
い
ま
す
。

市
　
　
長

パ
ン
は
気
温
な
ど
で

変
化
し
ま
す
し
時
間
も
か
か
り
ま

す
よ
ね
。
お
店
の
オ
ー
プ
ン
に
あ

た
っ
て
ご
家
族
は
何
と
お
っ
し
ゃ

い
ま
し
た
か
。

前
野
さ
ん

子
ど
も
に
は
「
い
き

い
き
し
て
る
ね
、
青
春
み
た
い
」

と
言
わ
れ
ま
し
た
よ
。

夫
婦
で
や
っ
て
い
ま
す
か
ら
、

子
ど
も
に
も
理
解
を
し
て
も
ら
わ

な
い
と
大
変
で
す
ね
。
家
事
な
ど

手
伝
っ
て
く
れ
ま
す
の
で
、
感
謝

し
て
い
ま
す
。

市
　
　
長

市
政
へ
の
ご
意
見
と

今
後
の
抱
負
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ

い
。

前
野
さ
ん

安
心
し
て
お
客
様
に

買
い
物
を
し
て
い
た
だ
く
た
め
に

も
、
歩
道
な
ど
の
整
備
を
し
て
ほ

し
い
で
す
ね
。

こ
の
素
朴
な
パ
ン
の
味
は
長
年

作
り
続
け
て
き
た
か
ら
こ
そ
の
も

の
。「
昔
の
味
を
守
っ
て
ね
」
と

期
待
さ
れ
て
い
る
分
、
プ
レ
ッ
シ

ャ
ー
も
あ
り
ま
す
が
、
こ

れ
か
ら
も
皆
の
求
め
る
パ

ン
を
作
り
続
け
た
い
で

す
。

昔
な
が
ら
の
味
を
一

途
に
守
る
前
野
さ
ん
。
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し

た
。

の
声
も
あ
り
、
30
年
以
上
、
宮
田
さ

ん
ご
夫
婦
の
下
で
修
行
を
積
ん
で

き
た
私
が
、
丸
十
の
名
前
を
の
れ

ん
分
け
し
て
い
た
だ
い
た
ん
で
す
。

口
コ
ミ
で
お
客
さ
ん
が
集
ま
っ

て
き
て
く
れ
て
い
ま
す
が
、
2
人

で
は
手
い
っ
ぱ
い
で
…
た
く
さ
ん

の
人
に
食
べ
て
い
た
だ
き
た
い
の

で
、
コ
ッ
ペ
パ
ン
は
本
数
を
限
定

さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

市
　
　
長

若
い
お
客
さ
ん
も
多

い
よ
う
で
す
ね
。

前
野
さ
ん

意
外
に
も
男
の
人
が

多
い
ん
で
す
よ
。「
懐
か
し
い
」

っ
て
感
激
さ
れ
て
、
な
ん
だ
か
不

思
議
な
感
じ
で
す
。

市
　
　
長
　
特
に
力
を

入
れ
て
い
る
こ
と
は
な

ん
で
す
か
？

前
野
さ
ん

丸
十
な
ら

で
は
の
味
と
言
わ
れ
る

よ
う
、
パ
ン
に
挟
む
コ

ロ
ッ
ケ
や
ポ
テ
ト
サ
ラ

丸十まえのベーカリー（桜 5）



特
別
整
理
期
間
の
た
め
、

本
館
・
西
分
室
・
配
本
サ
ー

ビ
ス
は
、
3
月
1
日
（
月
）

か
ら
3
月
8
日
（
月
）
ま
で

休
館
と
な
り
ま
す
。
な
お
、

南
分
室
は
平
常
の
土
日
の
休

室
と
重
な
る
た
め
2
月
28
日

（
日
）
か
ら
3
月
8
日
（
月
）

ま
で
休
室
と
な
り
ま
す
。

絵
本
の
読
み
聞
か
せ
・
素

話
を
行
い
ま
す
。

▽
3
月
26
日
（
金
）

図
書
館
会
議
室

▽
3
月
30
日
（
火
）

南
公
民
館
日
本
間
・
西
公

民
館
日
本
間

▽
時
間
　
午
後
3
時
〜
3
時

40
分

▽
対
象
　
5
歳
〜
小
学
生

▽
3
月
27
日
（
土
）、「
ジ
ャ

イ
ア
ン
ト
・
ピ
ー
チ
」（
80
分
）

▽
3
月
28
日
（
日
）
、
「
イ

ン
・
ハ
ー
・
シ
ュ
ー
ズ
」（
131

分
）
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仲間に
なりませんか

図書館
1285-3110

B卓球教室
毎週木曜、午後 6時～ 7時30分、サンス
ポーツセンターで。市卓球連
盟主催の卓球教室を行ってい
ます。対象は、小中学生（社
会人は若干名）初心者や親子
でも参加できます。登録料
（年額）1,000円。月会費2,000
円。連絡は秋草1283－1172
Bラテンバンド同好会
ラテン音楽の好きな人。初心者大歓迎で
す。情熱的で若々しい気持にさせてくれる
ラテンリズムに触れてみませんか！新規設
置のため、会員を募集します。まずはご連
絡ください。連絡は山野1090－7287－
7095
Bキジバト話し方サークル
第 2・ 4火曜、午後 1時30分～ 3時45分、
南公民館で。初対面の方との楽しい会話や
自治会、サークル等の会合であがらずに落
ち着いて挨拶や司会ができるようになりま
す。月 2 回会費1,500円、テキスト代（ 8
回毎）1,000円。連絡は松島1281－0748
B鳩ヶ谷ボニータス（フラメンコ）
月 3回木曜、午後 1時～ 3時、中央公民
館で。初歩から習えます。（専用の靴が必
要）。まずは見学に来てください。入会金
3,000円。月会費2,000円。連絡は斎藤（ハ
トポッポ薬局内）1 286－8801

▽
場
所
　
図
書
館
会
議
室

午
後
1
時
半
か
ら

▽
定
員
　
30
人

蘆
「
兇
弾
」
逢
坂
剛
著
蘆

「
さ
よ
な
ら
ド
ビ
ュ
ッ
シ
ー
」

中
山
七
里
著
蘆
「
親
鸞
上
・

下
」
五
木
寛
之
著
蘆
「
世
界

は
俺
が
回
し
て
い
る
」
な
か

に
し
礼
著
蘆
「
テ
ロ
ル
の
地

平
」
鳴
海
章
著
蘆
「
10
（
ｔ

ｅ
ｎ
）」
堂
場
瞬
一
著
蘆
「
八

甲
田
山
殺
人
事
件
」
吉
村
達

也
著
蘆
「
花
世
の
立
春
」
平

岩
弓
枝
著
蘆
「
ブ
ラ
ッ
ク
・

ロ
ー
ズ
」
新
堂
冬
樹
著
蘆

「
抱
擁
」
辻
原
登
著
蘆
「
ま
ね

き
通
り
十
二
景
」
山
本
一
力

著
蘆
「
ロ
ー
ド
＆
ゴ
ー
」
日

明
恩
著
蘆
「
私
の
こ
と
、
好

き
だ
っ
た
？
」
林
真
理
子
著

蘆
Ｄ
Ｒ
Ｅ
Ａ
Ｍ
／
伊
藤
由
奈

蘆
Ｋ
ｅ
ｎ

ｓ
　
Ｂ
ａ
ｒ

2
／
平
井
堅
蘆
春
風
亭
昇
太

3
｜
昇
太
の
古
典
｜
／
春
風

亭
昇
太
蘆
オ
ー
ヴ
ァ
ー
・

ザ
・
レ
イ
ン
ボ
ー
／
コ
ニ

ー
・
タ
ル
ボ
ッ
ト
蘆
Ｔ
Ｏ
Ｇ

Ｅ
Ｔ
Ｈ
Ｅ
Ｒ
　
Ｔ
Ｈ
Ｒ
Ｏ
Ｕ

Ｇ
Ｈ
　
Ｌ
Ｉ
Ｆ
Ｅ
／
ボ
ブ
・

デ
ィ
ラ
ン
蘆
リ
ラ
プ
ス
／
エ

ミ
ネ
ム
蘆
で
ー
じ
、
か
り
ゆ

し
／
か
り
ゆ
し
58
蘆
Ｗ
Ｅ

Ａ
Ｌ
Ｌ
／
徳
永
英
明

新
着
Ｃ
Ｄ

新
着
図
書

休
館
の
お
知
ら
せ

映
画
会

シリーズ・消費生活相談o

く ら し の 眼く ら し の 眼
～日常生活での

トラブルを防ごう～

問合せ 消費生活相談窓口（産業振興課内・1242－6327（直））
毎週火･水･金曜　午前10時～正午、午後 1時～ 4時

’

お
は
な
し
ラ
ン
ド

このようにカニに限らず昆布やりんご、味噌、
牛乳などの食品を業者からの強引な電話や訪問で、
勧められるまま断れずに購入してしまうというこ
とがあります。21年12月 1 日から、改正特定商取
引法が施行され、訪問販売や電話勧誘販売などにおいて、購入した
状況によっては、食品もクーリング・オフできるようになりました。
以前は対象とならなかった商品もクーリング・オフできる場合があ
ります。心配な時は、お早めに消費生活相談窓口にご相談ください。
上記の相談は、購入から 1 ヶ月経過していましたが、クーリン

グ・オフの告知がなく、書面不交付であったので、クーリング・オ
フの通知を業者に出し、消費してしまった食品はそのままで、既払
金 2万 2千円が返金され解決しました。

85歳になる母の家に見慣れないカニが頻繁に届くのを知り、母に
聞いたら、年末に突然地方の業者から自宅に電話があり、「安く生
鮮魚介類を送ってあげる」といわれた。「好きな魚介類は何」と聞
かれ、「カニやウニが好き」と答えると、「見繕って送ってあげる」
と言われ、数日後、代金引換でカニが届き 1万円支払って受け取っ
た。年明けにも、再度同じ業者から、「電話で言われるまま、カニ
を送ってもらう約束をしてしまい、 1 万 2 千円支払い受け取った」
ということだった。代引きの証票しか手元になく、届いたカニの箱
にも契約書類はなかった。高齢で判断不十分な母に電話で高額な不
必要なものを売りつけるのは問題だと思う。なんとかならないか？

食品もクーリング・オフできるようになりました


