
 

市では、携帯電話やパソコンに不審者情報などの防犯に関する情報、
防災行政無線情報、家庭ごみ収集日情報を「きらり川口情報メール」
として配信するサービスを開始します。 

■問い合わせ…情報政策課　蘂258ー1110　内線2134・2135

「き
らり川口情報メール」
配信サービス開始！ 

配信する情報 ●登録方法● 
●防犯情報…所轄警察署および市内小中学校から寄
　せられた情報など 
●防災行政無線情報…防災行政無線の放送内容 
●家庭ごみ収集日情報…指定した区域の全収集日を
　前月下旬に配信、資源物収集日（プラスチック製
　容器包装を除く）は収集日前日にも配信 
 

登録受付 

利用料金 
登録料・情報提供料は無料（ただし、登録や変更、
解除およびメール受信にかかる通信料、パケット通
信費は利用者の負担となります） 

利用上の注意 

4月1日（水）から 

●登録者情報の漏えいを防止するため、通信はＳＳ
　Ｌ暗号化設定を行っています。 
●登録された利用者の情報は、市からのメール配信
　以外には使用することはありません。 
●配信したメールには返信できません。 
●メールアドレスを変更した場合は、再度登録を行
　ってください。 
●メールが一定回数配信できないアドレスは、自動
　的に登録を解除することがあります。 
 

ヘルプデスクへ ヘルプデスクへ 
登録、登録解除などの手続きや操
作に関する問い合わせは… 

●4月1日（水）から5月29日（金）まで 
　ヘルプデスク　蘂 048－824－6641 
　受付時間　9：00～17：00（土、日曜・祝日は除く） 

●6月1日（月）以降 
　情報政策課　蘂 259－7241 
　受付時間　8：30～17：15 
　　　　　　（土、日曜・祝日および年末年始は除く） 
※配信したメール内容に関する問い合わせには、お答
　えできません。 
 

！ 
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①仮登録用アドレスに空メール（件名・本文に文字
を入力しないメール）を送信 
　メール配信を受ける携帯電話またはパソコンから、
欲しい情報の仮登録用アドレスへ空メールを送信
してください。 
●防犯情報　　　　　 kawagch.bouhan@mpme.jp 
●防災行政無線情報　　kawagch.musen@mpme.jp 
●家庭ごみ収集日情報　kawagch.gomi@mpme.jp 
　※登録は情報ごとに個別に行ってください。 
 
ＱＲコード対応の携帯電話は、下のＱＲコードか
ら空メールを送信できます。 
 
 
 
 
 
 
②市から登録用返信メールが届く 
「～情報登録案内」というメールが届きます。 
　※迷惑メール対策などで受信拒否設定をしている

場合は、返信メールが届かない可能性があります。
「@mpme.jp」と「@city.kawaguchi.lg.jp」のド
メインからのメールを受信できるようにしてく
ださい。設定方法はご使用の携帯電話で異なる
ため、取扱説明書をご覧になるか、各携帯電話
会社へ問い合わせください。 

 
③返信メールに記載されたＵＲＬにアクセス 
　利用規約を確認・同意の上、返信メール本文中に
記載されたＵＲＬにアクセスしてください。 
　※返信メール到着後、必ず24時間以内にＵＲＬに
　アクセスしてください。 
 
④登録 
　登録画面が表示されますので、画面の指示に従い
入力し、「登録ボタン」を押します。 
 
⑤登録完了 
　「配信登録完了しました」の画面が表示され、市か
ら登録完了メールが届きます。 
 

きらり川口情報メール 家庭ごみ収集日情報 （地区1） 
明日○月○日（火）は 金属類、紙類の収集日 です。 
集積場所へは朝8時30分 までに出してください。 

受信メール 

メール画面はイメージです 
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