
運
営
は
大
変
厳
し
い
そ
う
で
す

が
、
利
用
者
の
方
々
の
表
情
が

と
て
も
明
る
く
生
き
生
き
と
し

て
い
る
の
が
印
象
的
で
し
た
。

最
近
で
は
、
た
く
さ
ん
の
デ
イ

サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
が
あ
り
、

運
営
方
法
な
ど
が
異
な
る
の

で
、
利
用
す
る
際
は
、
ど
ん
な

サ
ー
ビ
ス
を
受
け
ら
れ
る
の

か
、
す
で
に
利
用
さ
れ
て
い
る

方
に
尋
ね
る
な
ど
し
て
選
ぶ
こ

と
が
大
切
だ
と
感
じ
ま
す
。

福
祉
の
こ
と
で
分
か
ら
な
い

こ
と
や
ご
心
配
ご
と
は
、
市
役

所
や
社
会
福
祉
協
議
会
の
ほ

か
、
私
た
ち
民
生
・
児
童
委
員

に
も
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
個
人

情
報
は
守
秘
義
務
に
よ
り
守
ら

れ
ま
す
。
お
気
軽
に
ご
相
談
く

だ
さ
い
。

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
で

の
研
修
で
は
、
セ
ン
タ
ー
を
利

用
し
て
い
る
方
の
状
況
を
伺

い
、
ど
の
よ
う
な
こ
と
を
モ
ッ

ト
ー
に
し
て
運
営
し
て
い
る
か

な
ど
を
勉
強
し
ま
し
た
。

そ
し
て
実
際
に
利
用
し
て
い

る
方
た
ち
と
参
加
し
た
民
生
・

児
童
委
員
と
で
風
船
バ
レ
ー
・

歌
・
踊
り
な
ど
を
一
緒
に
楽
し

み
ま
し
た
。

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
の

民
生
・
児
童
委
員
と
し

て
委
嘱
を
受
け
今
年
で
3

年
目
を
迎
え
ま
し
た
。

ま
だ
ま
だ
駆
け
出
し
の

委
員
で
す
が
、
高
齢
者
福

祉
部
会
に
所
属
し
、
会
議

や
研
修
会
に
参
加
し
た

り
、
実
際
に
高
齢
者
宅
を

訪
問
し
た
り
す
る
こ
と

で
、
い
ろ
い
ろ
と
勉
強
に

な
る
日
々
を
送
っ
て
い
ま

す
。
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ふれあい民生・児童委員 広報はとがや12ページへの
掲載原稿や情報提供をお待ち
しています。

情報提供等は秘書広報課秘
書・広報広聴担当へ。Eメール
でも受け付けています（今ま
で掲載された方は除きます）
E -m a i l ： h i k o u @ c i t y .
hatogaya.saitama.jp

活
動
と
と
も
に

勉
強

蘆はとがやいんふぉめーしょん
街のいろいろな情報を紹介

します。情報を提供いただけ
れば担当が取材に伺います。

蘆わがやのアイドル
小学校入学前のお子さんの

写真とコメント（13文字まで）
を送ってください。

左　冨山　美月
みづき

ちゃん　2歳（里）

中　金子　来亜
れあ

ちゃん　3歳（里）

右　石崎　ゆの ちゃん　3歳（里）
「保育園の仲良し 3人組です」

野本　奏太
かなた

くん　3ヵ月

（里）
「大好きなウシくんと♪」 「ご機嫌のワンショット」

森　優菜
ゆな

ちゃん　 2ヵ月

（里）

心
配
ご
と
相
談

毎
週
水
曜
、
午
前
10
時
〜

午
後
3
時
、
や
す
ら
ぎ
会
館

で
。
※
電
話
で
も
相
談
を
受

け
付
け
ま
す
。
1
2
8
5
・

2
0
5
0

川
口
市
と
の
合
併
の
動
向

本
年
1
月
に
川
口
市
に
対
し
、
合
併
協
議
の

申
し
入
れ
を
行
い
ま
し
た
が
、
そ
の
後
、
両
市

間
で
合
併
協
議
会
の
設
立
に
向
け
調
整
を
進
め

て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
そ
の
中
で
、
本
市
は
川

口
市
に
対
し
、
任
意
合
併
協
議
会
の
早
期
設
立

や
合
併
の
方
式
を
川
口
市
へ
の
編
入
合
併
と
す

る
こ
と
な
ど
を
内
容
と
す
る
申
し
入
れ
を
行
い

ま
し
た
。

こ
の
申
し
入
れ
に
対
す
る
川
口
市
か
ら
の
回

答
に
よ
り
、
川
口
市
・
鳩
ヶ
谷
市
任
意
合
併
協

議
会
の
設
立
が
具
体
化
さ
れ
、
今
後
、
任
意
合

併
協
議
会
に
よ
り
両
市
間
で
合
併
に
向
け
た
協

議
が
行
わ
れ
る
事
と
な
り
ま
す
。
市
の
最
重
要

課
題
で
あ
る
「
合
併
」
へ
の
取
組
を
、
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
や
市
役
所
入
口
に
設
置
さ
れ
た
「
合

併
情
報
コ
ー
ナ
ー
」
等
で
公
開
し
て
い
ま
す
の

で
、
ぜ
ひ
ご
覧
下
さ
い
。

問
合
せ

鳩
ヶ
谷
市
合
併
推
進
室
・
内
線
2
3

2
1
、
2
3
2
2

市役所入口に「合併情報
コーナー」があります。ぜ
ひご利用ください。

※
「
任
意
合
併
協
議
会
」
と
は
、
合
併
に
関
係
す
る

市
町
村
の
意
見
を
十
分
に
交
し
、
検
討
す
る
場
と

し
て
任
意
に
設
け
る
会
で
す
。
こ
の
会
が
設
立
さ

れ
る
こ
と
で
、
合
併
に
向
け
た
課
題
や
、
事
務
事

業
な
ど
の
調
査
・
検
討
が
進
ん
で
い
き
ま
す
。



B廃品回収サービスに関する苦情が増加
廃棄物の収集、運搬、処理をする者は、区市
町村の許可が必要とされています。（一般廃棄
物処理業許可業者）。
最近、不用品回収サービスに関する苦情が増
えていますが、その大部分は無許可で不用品の
回収を行っている業者が多いようです。
高額請求を受け納得できないときは、その場で支払わず、事業者

と連絡先を聞いたあと、消費生活相談窓口に相談してください。
また、家庭から出る不用品は、出し方などのルールはありますが、
市で処理をしていますので、廃品回収サービスを利用する前に、市
へお尋ねください。（処理費用がかかります。また、一部処理ができ
ないものもあります。）

▽
本
館
　
12
月
28
日
（
月
）

〜
1
月
4
日
（
月
）

▽
南
分
室
　
12
月
28
日
（
月
）

〜
1
月
4
日
（
月
）

▽
西
分
室
　
12
月
27
日
（
日
）

〜
1
月
4
日
（
月
）

ス
ト
ー
リ
ー
テ
リ
ン
グ(

素

話)

、
絵
本
の
読
み
聞
か
せ
を

行
い
ま
す
。
申
し
込
み
は
い

り
ま
せ
ん
の
で
、
あ
な
た
も

お
は
な
し
の
世
界
を
の
ぞ
い

て
み
ま
せ
ん
か
。

▽
12
月
22
日
（
火
）
・
24
日

（
木
）
・
25
日
（
金
）

▽
場
所
　
図
書
館
会
議
室

▽
時
間
　
午
後
1
時
半
か
ら
　
　

▽
対
象
　
5
歳
〜
小
学
生

▽
12
月
26
日
（
土
）

「
ナ
イ
ト
メ
ア
ー
・
ビ
フ
ォ

ア
・
ク
リ
ス
マ
ス
」（
77
分
）

▽
12
月
27
日
（
日
）
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仲間に
なりませんか

図書館
1285-3110

B硬式テニスサークルたんぽぽ
毎週木曜、午前10時～正午、市営庭球場

（ハードコート）で。初中級程度のレベル
です。レッスンあり。体験大歓迎です。お
気軽にお問い合せください。月会費3,000
円。連絡は飯塚1281－3140
Bりとみっくらぶ（リトミック教室）
毎週土曜、午前11時～正午、青少年会館
で。 5歳くらいからシニア世代まで楽しみ
ながらリズム感や集中力がつき、脳トレに
もなります。月会費2,500円。連絡は実川
1282－2274
B太極拳　弓歩（ゴンブー）
第 1・ 3金曜、午後 1時～ 3時、青少年
会館で。基本をゆっくり、そして和気あい
あいと練習しています。皆さんもぜひ一度
足を運んでみてください。月会費2,500円。
連絡は恩田1287－0864
B健美操（体操）
毎週水曜、午後 1時半～ 3時、サンスポ
ーツセンター談話室で。胸式呼吸法による
ゆるやかな体操です。年齢を問わずできま
す。見学・体験・歓迎です。月会費2,500
円。連絡は金井1282－2153

「
エ
ア
フ
ォ
ー
ス
・
ワ
ン
」

（
125
分
）

▽
場
所
　
図
書
館
会
議
室

▽
時
間
　
午
後
1
時
半
か
ら

▽
定
員
　
30
人

蘆
「
横
道
世
之
介
」
吉
田
修

一
著
蘆
「
ね
ず
み
石
」
大
崎

梢
著
蘆
「
特
命
捜
査
」
緒
川

怜
著
蘆
「
再
生
」
石
田
衣
良

著
蘆
「
太
宰
と
旅
す
る
津
軽
」

太
宰
治
ほ
か
著
蘆
「
悪
霊
の

島
上
･
下
」
ス
テ
ィ
ー
ヴ

ン
・
キ
ン
グ
著
蘆
「
昭
和
・

戦
争
・
失
敗
の
本
質
」
半
藤

一
利
著
蘆
「
外
事
警
察
」
麻

生
幾
著
蘆
「
無
理
」
奥
田
英

朗
著
蘆
「
天
に
堕
ち
る
」
唯

川
恵
著
蘆
「
楽
天
道
」
佐
藤

愛
子
著
蘆
「
な
で
し
こ
御
用

帖
」
宇
江
佐
真
理
著

蘆
告
白
／
チ
ャ
ッ
ト
モ
ン
チ

ー
蘆
デ
ィ
ス
・
イ
ズ
・
ザ
・

ワ
ン
／
Ｕ
ｔ
ａ
ｄ
ａ
蘆
Ｆ
Ｒ

Ｅ
Ｅ
Ｄ
Ｏ
Ｍ
／
Ｄ
ｒ
ａ
ｇ
ｏ

ｎ
　
Ａ
ｓ
ｈ
蘆
Ｄ
Ｏ
　
Ｙ
Ｏ

Ｕ
　
Ｄ
Ｒ
Ｅ
Ａ
Ｍ
Ｓ
　
Ｃ
Ｏ

Ｍ
Ｅ
　
Ｔ
Ｒ
Ｕ
Ｅ
？
／
Ｄ
Ｒ

Ｅ
Ａ
Ｍ
Ｓ
　
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｅ
　
Ｔ

Ｒ
Ｕ
Ｅ
蘆
Ｔ
ｈ
ｅ
　
Ｓ
ｅ
ｃ

ｒ
ｅ
ｔ
　
Ｃ
ｏ
ｄ
ｅ
／
東
方

神
起

新
着
Ｃ
Ｄ

新
着
図
書

シリーズ・消費生活相談u

く ら し の 眼く ら し の 眼
～日常生活での

トラブルを防ごう～

事例 1…「不用品を回収します」と、近所を車で回っていた業者が
いたので、使っていない自転車などを出したら 5万円を請求されま
した。高いと苦情を言ったらすごまれたので、仕方なく払いました。
後で料金を返してほしいと思ったが、領収書等がないため、社名

もわからず、連絡を取ることができません。
事例 2…チラシに「見積り無料」と書いてあったので電話で依頼し
たところ 5 万円位と言われました。業者の車に積み込んだ後、「思
ったより多かった」と12万円を請求されましたが納得できません。

「不用品回収」をめぐるトラブル

問合せ ●消費生活相談窓口（産業振興課内・1242－6327（直））
毎週火･水･金曜　午前10時～正午、午後 1 時～ 4 時、●一般廃棄物
処理業許可業者に関することは、廃棄物対策課1281－5043

映
画
会

お
は
な
し
ラ
ン
ド

図
書
館
･
分
室

年
末
年
始
の
休
館
日

「掲示板」のコーナーに掲載を希望される方は、
掲載希望月の 2カ月前の月末までに、サークル名・
活動日・時間・会場・連絡先等を記載したものを、
秘書広報課まで提出してください。（応募多数の場
合は先着順、営利等を目的とした団体は不可）


