
 

 

 

 

 

 

 

 

 

市民の皆様には、日頃から市政の推進につきまして、ご理解とご協力を賜り、誠にありがとうご
ざいます。 

川口市では、『みまもる目 つながる手 子どもとともに育つまち かわぐち』を基本理念とし
た「第２期川口市子ども・子育て支援事業計画」に基づき、様々な子育て支援を進めてまいりまし
た。 

このたび、計画期間の満了を迎えることから、令和６年度に計画の見直しを行うこととなりまし
た。 

つきましては、現在子育て中の皆様に本市の子育て支援サービスの利用状況や今後の利用希望、
また保護者の皆様の就労状況をおうかがいし、計画に反映することを目的とし、この調査を実施す
ることとなりました。 

ご多忙のところ誠に恐縮ではございますが、本調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいま
すようお願い申し上げます。 

令和５年●月 
川口市長 奥ノ木 信夫 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

川口市 
子ども・子育て支援に関するニーズ調査 

～ご協力のお願い～ 

小学生保護者用調査票 

これからの川口市の子ども・子育て支援の充実に向けて、 

ぜひあなたのご意見をお聞かせください！！ 

 

１．封筒のあて名のお子さんについて、お答えください。アンケートの中の「あて名のお子さん」と
は封筒のあて名のお子さんのことを指します。 

２．アンケートは、お子さんの保護者の方がお答えください。「あなた」とはアンケートに回答され
る方を指します。 

３．回答は、あてはまる回答の数字に○を付けていただく場合と、数字を記入する場合があり
ます。また、設問によって○を付ける数が異なりますので、注意書きに沿ってご記入くだ
さい。 

４．本調査は、全 4１問で構成されており、回答時間は 40 分程度を想定しています。 
５．回答は郵送またはインターネットで行うことができます。インターネットで回答した場合

は、この調査用紙の提出は不要です。 
URL：●●●●●●●●●● 

 
６．ご記入いただいたアンケートは、令和５年●月●日（●）までに、 

同封の返信用封筒に入れ、お近くの郵便ポストにご投函ください。 
なお、返信用封筒には、切手を貼ったり、差出人の住所、 
名前を書く必要はありません。 

ご記入にあたってのお願い 

 

この調査は、住民基本台帳の中から小学生のお子さんを無作為に 3,800 人選び、その保護者の方
にご回答をお願いするものです。ご回答いただいた内容は、すべて統計的に処理し、今後の子育て
支援施策を進めていくための基礎資料にのみ利用させていただくもので、回答者個人が特定された
り、個々の回答内容が他にもれたり、他の目的に利用されたりすることは一切ありません。 

このアンケート調査について 

資料４－２
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【回答方法】 

・選択式の質問に関しては、あなたが選んだ選択肢の番号に○を付けてください。 

 ・「○は１つ」「あてはまるものすべてに○」と書いてある場合は、その指示に従って○を付けて

ください。 

 ・「 内に数字でご記入ください」と書いてある場合は、 内に１字ずつ数字を記入してくだ

さい。 

【回答例】 

     〔良い例〕             〔悪い例〕 

        1  午前５時より前        1  午前５時より前  

       5  午前８時台           5  午前８時台  
 

      １ ３時        １３時 

 

 

 

 

問1  お住まいの地区はどちらですか。（○は１つ） 

１．中央地区 
本町 1 4 丁目、栄町 1 3 丁目、金山町、舟戸町、幸町 1 3 丁目、川口 1 

3 丁目 

２．横曽根地区 
川口 4 6 丁目、飯塚 1 4 丁目、西川口 1 6 丁目、仲町、飯原町、原町、宮

町、南町 1 2 丁目、緑町、荒川町、並木元町、並木 1 4 丁目 

３．青木地区 
前川町 3 4 丁目、青木 1 5 丁目、中青木 1 5 丁目、西青木 1 5 丁目、上

青木西 1 5 丁目、上青木 1 6 丁目、上青木町 4 丁目、南前川 1 2 丁目、前

上町、前川 1 4 丁目、本前川 1 3 丁目 

４．南平地区 
朝日 1 6 丁目、末広 1 3 丁目、新井町、元郷 1 6 丁目、弥平 1 4 丁目、

東領家 1 5 丁目、領家 1 5 丁目、河原町 

５．新郷地区 

大字赤井、大字東本郷、大字蓮沼、大字前野宿、大字東貝塚、大字大竹、大字峯、

大字新堀、大字榛松、赤井 1 4 丁目、江戸 1 3 丁目、江戸袋 1 2 丁目、本

蓮 1 4 丁目、東本郷 1 2 丁目、新堀町、榛松 1 3 丁目 

６．神根地区 

大字安行領根岸、大字安行領在家、大字道合、大字神戸、大字木曽呂、大字東内

野、大字源左衛門新田、大字石神、大字赤芝新田、大字西新井宿、大字新井宿、

大字赤山、在家町、北園町、柳根町 

７．芝地区 

大字芝、大字伊刈、大字小谷場、芝中田 1 2 丁目、芝新町、芝下 1 3 丁目、

芝 1 5 丁目、芝樋ノ爪 1 2 丁目、芝高木 1 2 丁目、芝宮根町、芝東町、芝

富士 1 2 丁目、芝園町、芝塚原 1 2 丁目、芝西 1 2 丁目、柳崎 1 5 丁目 

８．安行地区 

大字安行原、大字安行領家、大字安行慈林、大字安行、大字安行吉岡、大字安行

藤八、大字安行吉蔵、大字安行北谷、大字安行小山、大字安行西立野、安行出羽

1 5 丁目 

９．戸塚地区 

大字西立野、大字長蔵新田、大字久左衛門新田、大字藤兵衛新田、大字行衛、大

字差間、東川口 1 6 丁目、北原台 1 3 丁目、戸塚 1 6 丁目、戸塚鋏町、戸

塚境町、戸塚東 1 4 丁目、差間 1 3 丁目、長蔵 1 3 丁目、戸塚南 1 5 丁

目 

10．鳩ヶ谷地区 

坂下町 1 4 丁目、桜町 1 6 丁目、大字里、大字辻、鳩ヶ谷本町 1 4 丁目、

大字前田、鳩ヶ谷緑町 1 2 丁目、南鳩ヶ谷 1 8 丁目、八幡木 1 3 丁目、三

ツ和 1 3 丁目 

  封筒のあて名のお子さんとご家族の状況についておうかがいします １ 
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問2  あて名のお子さんの生年月をご記入ください。（ 内に数字でご記入ください。） 

西暦         年      月生まれ 

 

問3  あて名のお子さんのきょうだいは、何人いますか。２人以上のお子さんがいる場合は、末子の方の

生年月をご記入ください。（ 内に数字でご記入ください。) 

きょうだい数   人（あて名のお子さんを含む） 

末子の生年月 西暦         年      月生まれ 

 

問4  あて名のお子さんの母親、父親の現在の年齢を教えてください。（それぞれ○は１つ） 

①母親 

１．20 代以下 ３．40 代 ５．60 代以上 

２．30 代 ４．50 代  

 

②父親 

１．20 代以下 ３．40 代 ５．60 代以上 

２．30 代 ４．50 代  

 

問5  この調査票にご回答いただく方はどなたですか。あて名のお子さんからみた関係でお答えください。

（○は１つ） 

１．母親 ⇒ 問 6 へ ２．父親 ⇒ 問 6 へ ３．その他（       ） ⇒ 問 7 へ 

 

【問 5 で「１」または「２」に○を付けた方】 

問6  この調査票にご回答いただいている方の配偶者、パートナーの有無についてお答えください。  

（○は１つ） 

１．配偶者（パートナー）がいる ２．配偶者（パートナー）はいない 

 

【すべての方におうかがいします】 

問7  川口市に通算で何年お住まいですか。（○は１つ） 

１．１年未満 ３．６年～10 年 ５．16 年～20 年 

２．１年～５年 ４．11 年～15 年 ６．21 年以上 

 

問8  あて名のお子さんの子育てを主に行っているのはどなたですか。あて名のお子さんからみた関係で

お答えください。（○は１つ） 

１．父母ともに ３．主に父親 ５．その他（      ） 

２．主に母親 ４．主に祖父母  
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問9 昨年 1 年間（2022 年 1 月～2022 年 12 月）のご家族の手取り収入（税金や保険料を引いた、

実際に手元に入ってくるお金）の額を教えてください。（就労で得た収入のほか、公的な手当や援

助による収入なども含めた１年間の手取り収入になります。）（〇は１つ） 
 

１．収入はない（0 円） ７．245～275 万円未満 13．600～700 万円未満 

２．1～50 万円未満 ８．275～300 万円未満 14．700～800 万円未満 

３．50～100 万円未満 ９．300～350 万円未満  15．800～900 万円未満 

４．100～175 万円未満 10．350～400 万円未満 16．900～1,000 万円未満 

５．175～210 万円未満 11．400～500 万円未満 17．1,000～1,500 万円未満 

６．210～245 万円未満  12．500～600 万円未満 18．1,500 万円以上 
 

 
 

問10 あなたのご家庭の現在の暮らしの状況を総合的にみて、どう感じていますか。 

（○は１つ） 

1．大変苦しい 4．ややゆとりがある 

2．やや苦しい 5．十分ゆとりがある 

3．普通  

 

問11 あなたのご家庭では、過去１年間の間に、お金が足りなくて、家族が必要とする食料または衣

類が買えないことがありましたか。（○は１つ） 

1．よくあった 2．ときどきあった 3．なかった 

 

問12 お子さんは、普段、朝食を食べていますか。この 1 か月を振り返って、最も当てはまる番号を選

んでください。（〇は１つ） 

1．毎日食べる 3．食べない方が多い（週 1～３日） 

2．食べる方が多い（週 4～６日） 4．ほとんど食べない 

 

 

 

問13  日頃、あて名のお子さんをみてもらえる親族、知人はいますか。（あてはまるものすべてに○） 

１．日常的に祖父母などの親族にみてもらえる 

２．緊急時もしくは用事のときには祖父母などの親族にみてもらえる 

３．日常的に子どもをみてもらえる友人、知人がいる 

４．緊急時もしくは用事のときには子どもをみてもらえる友人、知人がいる 

５．だれもいない 
 

問14  あて名のお子さんの子育てをする上で、気軽に相談できる人や場所はありますか。（○は１つ） 

１．いる／ある ⇒ 問 14-1 へ ２．いない／ない ⇒ 問 15 へ 
 

  子どもの育ちをめぐる環境についておうかがいします ２ 
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【問 14 で「１．いる／ある」に○を付けた方】 

問 14-1 あて名のお子さんの子育てに関して、気軽に相談できる先は、誰（どこ）ですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

１．配偶者（パートナー） ８．保育所 

２．祖父母などの親族 ９．幼稚園 

３．友人や知人 10．民生委員児童委員 

４．近所の人 11．医療機関 

５．地域子育て支援センター 12．市役所の子育て関係の窓口 

６．児童センター、こども館 13．ＳＮＳで知り合った友人 

７．地域保健センター、子育て世代包括 

支援センター 
14．その他（            ） 

 

 

 

 

 

 

 

【問 14 で「２．いない／ない」に○を付けた方】 

問15 今後、あて名のお子さんの子育てに関して困りごとが出てきた場合、どのような形で相談したい

ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１．対面（市役所などの窓口） 

２．対面（幼稚園や保育所など） 

３．対面（地域子育て支援センターなど） 

４．電話 

５．メール 

６．オンライン 

７．自宅などへの訪問支援を通じて 

８．その他（                               ） 

９．いずれの方法でも相談しない 

 

■児童センター、こども館： 
南平、芝、戸塚、鳩ヶ谷にあり、スタッフが０～18 歳の子どもを対象として、遊びの指導などを行う

施設です。 

■地域保健センター、子育て世代包括支援センター： 

赤ちゃんから高齢者まで育児や健康に関する相談や各種健康診査、健康教育などの事業を行い、地域の方へ

身近な保健サービスを提供します。 

子育て世代包括支援センターは市内 9 箇所に開設されている、妊娠、出産、子育てに関する相談窓口です。 
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問16 あて名のお子さんの保護者の現在の働く状況（自営業、家族従事者含む）をうかがいます。 

※この調査票に回答いただいている方が「母親」または「父親」の場合は、「母親」、「父親」の欄にご記入ください。 

ひとり親家庭の場合は、いずれかの欄にご記入ください。 

※この調査票に回答いただいている方が「その他」の方の場合は、「その他」の欄にご記入ください。 

（１） 現在の働く状況は以下のどれですか。（それぞれ○は１つ） 

 フルタイムで 

働いていて 

パート、アルバイトなどで 

働いていて 

以前は働い

ていたが、

今は働いて

いない 

これまで働

いたことが

ない 産休、育休、

介護休業中

ではない 

産休、育休、

介護休業中

である 

産休、育休、

介護休業中

ではない 

産休、育休、

介護休業中

である 

例）回答者
が母親で、
ひとり親で
はない場合 

母親 １ ○2  ３ ４ ５ ６ 

父親 ○1  ２ ３ ４ ５ ６ 

その他 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

母親 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

父親 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

その他 １ ２ ３ ４ ５ ６ 

 

 

 

 

【問 16 の（１）で「１」～「４」（働いている）に○を付けた方】 

（２） 週当たりの「働く日数」、１日当たりの「働く時間（残業時間を含む）」をお答えください。

（ 内に数字でご記入ください。） 

※働く日数や働く時間が一定でない場合は、もっとも多いパターンについてお答えください。 

※産休、育休、介護休業中の方は、休業に入る前の状況についてお答えください。 

 １週当たり働く日数 １日当たり働く時間（残業時間含む） 

母親   日     時間 

父親   日     時間 

その他   日     時間 

  あて名のお子さんの保護者の働く状況についておうかがいします ３ 

この項目に出てくる「フルタイム」「パート、アルバイトなど」とは… 

■フルタイム                        ■パート、アルバイトなど 

                               フルタイム以外 正規、非正規にかかわらず、 

週５日、１日８時間程度または週 40 時間程度 

問 16（２）～（５） 
へお進みください 

問 16（２）～（７） 
へお進みください 

問 16（８） 
へお進みください 
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【問 16 の（１）で「１」～「４」（働いている）に○を付けた方】 

（３） 家を出る時刻と帰宅時刻をお答えください。（ 内に数字でご記入ください。） 

※時刻が一定でない場合は、もっとも多いパターンについてお答えください。 

※産休、育休、介護休業中の方は、休業に入る前の状況についてお答えください。 

※時間は必ず 24 時間制（例： １ ９  時）でご記入ください。 

 家を出る時刻 帰宅時刻 

母親     時     時 

父親     時     時 

その他     時     時 

 

【問 16 の（１）で「１」～「４」（働いている）に○を付けた方】 

（４） 職場はどこにありますか。また、自宅から職場までの交通手段はどれですか。 

 勤務地（○は１つ） 通勤手段（あてはまるものすべてに○） 

母親 
１．市内   ３．埼玉県内 

２．都内   ４．その他県外 

１．徒歩  ３．バス ５．電車 

２．自転車 ４．自動車 ６．その他（    ） 

父親 
１．市内   ３．埼玉県内 

２．都内   ４．その他県外 

１．徒歩  ３．バス ５．電車 

２．自転車 ４．自動車 ６．その他（    ） 

その他 
１．市内   ３．埼玉県内 

２．都内   ４．その他県外 

１．徒歩  ３．バス ５．電車 

２．自転車 ４．自動車 ６．その他（    ） 
 

【問 16 の（１）で「１」～「４」（働いている）に○を付けた方】 

（５） 過去１か月の間に自宅でテレワークを行いましたか。（○は１つ） 

１．はい ２．いいえ 

 

【問 16 の（５）で「１」（はい）に○を付けた方】 

（６） 概ねどれくらいの頻度でテレワークを行いましたか。（○は１つ） 

１．週５日以上 ３．週３日 ５．週１日 

２．週４日 ４．週２日 ６．月に数回以下 

 

【問 16 の（１）で「３」または「４」（パート、アルバイトなどで働く）に○を付けた方】 

（７） フルタイムへの転換希望はありますか。（○は１つ。 内に数字でご記入ください。） 

 フルタイムへの転換

希望があり、実現で

きる見込みがある 

フルタイムへの転換

希望はあるが、実現

できる見込みはない 

パート、アルバイト

などで働き続けるこ

とを希望 

パート、アルバイト

などをやめて子育て

や家事に専念したい 

母親 
１ 

（あて名のお子さんの

年齢：  歳頃） 

２ ３ ４ 

父親 
１ 

（あて名のお子さんの

年齢：  歳頃） 
２ ３ ４ 

その他 
１ 

（あて名のお子さんの

年齢：  歳頃） 
２ ３ ４ 
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【問 16 の（１）で「５」または「６」（働いていない）に○を付けた方】 

（８） 今後、働く希望はありますか。（○は１つ。 内に数字でご記入ください。） 

①母親 

１．子育てや家事などに専念したい（働く予定はない） 

２．1 年より先、末子が     歳になったころに働きたい 

３．１年以内に、フルタイムで働きたい 

４．１年以内に、パートタイム、アルバイトなど（「フルタイム」以外）で働きたい 

  ⇒１週当たり   日  １日当たり     時間 

５．１年以内に、扶養の範囲内で働きたい 

②父親 

１．子育てや家事などに専念したい（働く予定はない） 

２．1 年より先、末子が     歳になったころに働きたい 

３．１年以内に、フルタイムで働きたい 

４．１年以内に、パートタイム、アルバイトなど（「フルタイム」以外）で働きたい 

  ⇒１週当たり   日  １日当たり     時間 

５．１年以内に、扶養の範囲内で働きたい 

 

③その他 

１．子育てや家事などに専念したい（働く予定はない） 

２．1 年より先、末子が     歳になったころに働きたい 

３．１年以内に、フルタイムで働きたい 

４．１年以内に、パートタイム、アルバイトなど（「フルタイム」以外）で働きたい 

  ⇒１週当たり   日  １日当たり     時間 

５．１年以内に、扶養の範囲内で働きたい 

 

【すべての方におうかがいします】 

問17 お子さんのお母さんの現在の職業の雇用形態は、どれになりますか。（〇はひとつだけ） 

１．正社員・正規職員 ５．自営業・家業 

２．パート・アルバイト ６．その他の職業 

３．契約社員・非正規職員 ７．働いていない 

４．人材派遣会社からの派遣社員  

 

問18 お子さんのお父さんの現在の職業の雇用形態は、どれになりますか。（〇はひとつだけ） 

１．正社員・正規職員 ５．自営業・家業 

２．パート・アルバイト ６．その他の職業 

３．契約社員・非正規職員 ７．働いていない 

４．人材派遣会社からの派遣社員  
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【すべての方におうかがいします】 

問19 この１年間に、あて名のお子さんが病気やケガで小学校を休んだことはありますか。（○は１つ） 

１．あった ⇒ 問 19-1 へ ２．なかった ⇒ 10 ページの問 20 へ 

 

【問 19 で「１．あった」に○を付けた方】 

問19-1 あて名のお子さんが病気やケガで小学校を休んだときの対応方法はどれですか。（あてはま

るものすべてに○。 内に数字でご記入ください。） 

１年間の対応方法 日数 

１．母親が仕事を休んだ ⇒ 問 19-2 へ     日 

２．父親が仕事を休んだ ⇒ 問 19-2 へ     日 

３．親族（同居者を含む）、知人に子どもをみてもらった ⇒ 問 19-2 へ     日 

４．母親または父親のうち働いていない方が子どもをみた ⇒ 問 19-2 へ     日 

５．川口市の病児・病後児保育室を利用した ⇒ 問 20 へ     日 

６．ベビーシッターを利用した ⇒ 問 19-2 へ     日 

７．川口市の緊急サポートセンターやファミリー・サポート・センター（病

気時を除く）による病児・病後児の預かりを利用した ⇒ 問 19-2 へ 
    日 

８．仕方なく子どもだけにした ⇒ 問 19-2 へ     日 

９．その他（                    ）⇒ 問 19-2 へ     日 

 
 
 
 
 

【問 19-1 で「５．川口市の病児・病後児保育室を利用した」以外に○を付けた方】 

問 19-2 そのとき、「できれば病児・病後児保育室を利用したい」と思いましたか。 

（○は１つ。 内に数字でご記入ください。） 

１．できれば病児・病後児保育室を利用したかった ⇒    日 ⇒ 問 20 へ 

２．利用したいとは思わなかった ⇒ 問 19-3 へ 

※なお、病児・病後児保育事業の利用には、一定の利用者負担があり、利用前に併設されている医院への受診が必
要となります。【利用料：１日 2,000 円】 

 

  あて名のお子さんの病気のときの対応についておうかがいします ４ 

病児・病後児保育事業とは… 

保護者の仕事の都合や病気、事故、出産などの理由により、家庭で保育できない病気のお子さんを、医師の

判断のもとで、実施施設で看護師、保育士などが一時的に預かる事業です。（小学校６年生まで） 
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【問 19-2 で「２．利用したいとは思わなかった」に○を付けた方】 

問 19-3 あなたが病児・病後児保育室を利用しない理由はなんですか。 

（あてはまるものすべてに○） 

１．病児・病後児を他人にみてもらうのは不安 ８．親が仕事を休んで対応する方がよい 

２．気軽にみてもらえる人がいる ９．利用までの手続きがわずらわしい 

３．事業の質に不安がある 10．定員が埋まっていて断られた 

４．利用可能時間・日数がよくない 11．利用できない病気だった 

５．立地が悪いため行きずらい 12．他のサービスで対応する方がよい 

６．利用料がかかる、高い 13．そもそも制度を知らなかった 

７．利用方法がわからない 14．その他（            ） 

 

 

 

【すべての方におうかがいします】 

問20 あて名のお子さんについて、病気のとき以外に、保護者の用事などで、ときどきお子さんを預け

ていますか。 

（あてはまるものすべてに○をし、１年間のおおよその利用日数を 内にご記入ください。） 

１．ファミリー・サポート・センター 
（保育所などへの送迎や放課後児童クラブ終了後などに一時的に子どもを預かる事業） 

    日 

２．緊急サポートセンター 
（病児・病後児や早朝・夜間等の緊急時の預かり、宿泊を伴う預かり事業） 

    日 

３．トワイライトステイ（夜間預かり事業） 
（ひとり親家庭などの児童を児童養護施設などにおいて、夜間預かる事業） 

    日 

４．ベビーシッター     日 

５．その他（                          ）     日 

６．利用していない  
 

  あて名のお子さんの一時預かりなどの利用についておうかがいします ５ 
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問21 あて名のお子さんについて、保護者の用事などの目的で、お子さんを預けたいですか。 

（１または２のどちらかに○。１に○を付けた方はその理由をア～ケのあてはまるものすべてに○をし、

１年間のおおよその、利用したい日数を 内にご記入ください。） 

１．利用したい 計      日 

 ア．私用（買物、子ども（きょうだいを含む）や保護者の習い事など）     日 

 イ．保護者のリフレッシュ目的     日 

 
ウ．冠婚葬祭、学校行事、子ども（きょうだいを含む）や保護者の通院、

祖父母の介護など 
    日 

 エ．不定期の仕事、就職活動     日 

 オ．小学校開始前、終了後の子どもの預かり     日 

 カ．小学校までの送迎     日 

 キ．小学校が休みのときの子どもの預かり     日 

 
ク．仕事などで帰宅が夜間になってしまうとき、宿泊を伴わない子ども

の預かり  
    日 

 ケ．その他（                         ）     日 

２．利用する必要はない 

 

問22 この１年間に、保護者の用事などで、あて名のお子さんを泊りがけで誰かに預けなければならな

いことはありましたか。（預け先が見つからなかった場合も含む） 

（１または２のどちらかに○。１に○を付けた方はその理由をア～キのあてはまるものすべてに○をし、

日数を 内にご記入ください。） 

１．あった  

 ア．（同居者を含む）親族、知人にみてもらった     泊 

 

イ．ショートステイ（短期入所生活援助事業）を利用した 

（児童養護施設や里親宅などで一定期間、子どもを保護する事

業） 

    泊 

 
ウ．イ以外の保育事業（認可外保育施設、ベビーシッター、緊急サポート

センターなど）を利用した 
    泊 

 エ．子どもを同行させた     泊 

 オ．仕方なく子どもだけで留守番をさせた     泊 

 カ．用事に出席することをあきらめた     泊 

 キ．その他（                         ）     泊 

２．なかった 
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問23 あて名のお子さんが放課後を過ごす場所を選ぶときに、どのような点を重視しますか。 

（○は３つまで） 

１．安全性 ８．スポーツができる環境 

２．自宅や学校からの近さ ９．校庭など外での遊びや運動 

３．利用料金 10．行事の充実 

４．遊びの支援など活動の内容 11．地域との交流 

５．職員体制（人数、経験） 12．親の負担度（親が関わる程度） 

６．施設の清潔さ 13．預かってくれる時間の長さ 

７．学習できる環境 14．その他（             ） 

 

【あて名のお子さんが１～３年生の方におうかがいします】※４～６年生の方は問 25 にお進みください。 

問24 あて名のお子さんについて、小学校低学年（１～３年生）の時は、放課後（平日の小学校終了

後）の時間をどのような場所で過ごさせたいですか。あてはまるものを選択し、それぞれ希望する週

（月）あたり日数をご記入ください。また、「５．放課後児童クラブ」を選択した場合には、利用したい時

間も 内にご記入ください。 

※時間は必ず 24 時間制（例：１  ８時）でご記入ください。 

 

 

 

 

 

 
 

１．自宅 週に   日くらい 

２．祖父母宅や友人、知人宅 週に   日くらい 

３．習い事（ピアノ教室、サッカークラブ、学習塾など） 週に   日くらい 

４．児童センター、こども館 週に   日くらい 

５．放課後児童クラブ 
週に   日くらい 

→下校時から     時まで 

６．ファミリー・サポート・センター 週に   日くらい 

７．その他（公園、放課後子供教室など） 月に     日くらい 

 

  あて名のお子さんの放課後の過ごし方についておうかがいします ６ 

■放課後児童クラブ（学童保育）： 

保護者が仕事などにより昼間家庭にいない場合などに、支援員の下、子どもに遊びや生活の場を提供するも

のです。※公立の利用料金は 7,000 円/月、民間の利用料金は施設により異なります。 

■放課後子供教室： 

地域の方々の協力を得て、放課後や学校の休みの日に小学校などで学習、スポーツ、文化芸術活動などを

体験する取組です。親の働く状況などに関係なく利用できます。開催頻度は教室によって異なりますが、

月１回程度開催しています。 
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【すべての方におうかがいします】 

問25 あて名のお子さんについて、小学校高学年（４～６年生）の時は、放課後（平日の小学校終了

後）の時間をどのような場所で過ごさせたいですか。あてはまるもの全てを選択し、それぞれ希望する

週（月）あたり日数をご記入ください。また、「５．放課後児童クラブ」を選択した場合には、利用したい

時間も 内にご記入ください。 

※時間は必ず 24 時間制（例：１  ８時）でご記入ください。 

１．自宅 週に   日くらい 

２．祖父母宅や友人、知人宅 週に   日くらい 

３．習い事（ピアノ教室、サッカークラブ、学習塾など） 週に   日くらい 

４．児童センター、こども館 週に   日くらい 

５．放課後児童クラブ 
週に   日くらい 

→下校時から     時まで 

６．ファミリー・サポート・センター 週に   日くらい 

７．その他（公園、放課後子供教室など） 月に     日くらい 
 

 

 

【問 24 または問 25 で「５.放課後児童クラブ」に○を付けた方】 

問26 あて名のお子さんについて、放課後児童クラブを何年生まで利用したいですか。 

小学校   年生まで 
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【すべての方におうかがいします】 

問27 今後、学校敷地外も含めた預け先の施設（塾、スポーツクラブ、新設の放課後児童クラブ等）を

あて名のお子さんが利用する場合、どのような点を重視しますか。(１位から３位まで選んで枠の中に

数字をご記入ください。なお、「12．学校敷地内の放課後児童クラブのみ利用見込み」を選択する場

合は「12」のみを記載してください。) 

第１位 第２位 第３位 

   

 

【重視する点】 

１．十分な広さがある  

２．外遊びができる環境がある 

３．英会話教室や受験準備などの学習指導をしてくれる 

４．スポーツ指導をしてくれる 

５．遅い時間まで預かってくれる 

６．夕食を提供してくれる 

７．学校敷地内の放課後児童クラブと同程度の利用料金である 

８．通っている学校から児童が歩いて通える距離にある 

９．学校から学校敷地外の放課後児童クラブまで安全に移動できる 

10．駅からの距離が近い  

11．その他（                                 ） 

12．学校敷地内の放課後児童クラブのみ利用見込み 

 
 

問28 あて名のお子さんは、現在、放課後児童クラブを利用していますか。（○は１つ） 

１．公立の放課後児童クラブを利用している 

 ⇒ 問 28-1 と 2 へ 

３．利用していない ⇒ 問 28-5 へ 

 

２．民間の放課後児童クラブを利用している 

 ⇒ 問 28-1 と 2 へ 
 

 

【問 28 で「１」または「２」（利用している）に○を付けた方】 

問 28-1 あて名のお子さんについて、放課後児童クラブの利用日数と利用時間はどれくらいですか。

※時間は必ず 24 時間制（例：１  ８時）でご記入ください。 

週 日くらい →下校時から   時まで ⇒ うち土曜日の利用 １．ある 

 ２．ない 

 

【問 28 で「１」または「２」（利用している）に○を付けた方】 

問 28-2 利用した満足度はいかがですか。（○は１つ） 

１．満足     ⇒ 問 28-3 へ ３．やや不満   ⇒ 問 28-4 へ 

２．まあまあ満足 ⇒ 問 28-3 へ ４．不満     ⇒ 問 28-4 へ 

 

数字を選んで記入 
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【問 28-2 で「１」または「２」に○を付けた方】 

問 28-3 どのような点に満足していますか。（あてはまるものすべてに○） 

１．施設、環境、衛生対策 ８．悩み事などへの相談対応 

２．支援員の子どもへの接し方 ９．保護者の要望、意見への対応 

３．行事 10．安全対策 

４．おやつ 11．子どもが楽しく過ごしている 

５．病気やケガの時の対応 12．支援員などの配置状況（人員体制） 

６．保護者への情報伝達 13．その他（            ） 

７．預かり時間  

 

【問 28-2 で「３」または「４」に○を付けた方】 

問 28-4 どのような点に不満を感じていますか。（あてはまるものすべてに○） 

１．施設、環境、衛生対策 ８．悩み事などへの相談対応 

２．支援員の子どもへの接し方 ９．保護者の要望、意見への対応 

３．行事 10．安全対策 

４．おやつ 11．子どもが楽しく過ごせていない 

５．病気やケガの時の対応 12．支援員などの配置状況（人員体制） 

６．保護者への情報伝達 13．その他（            ） 

７．預かり時間  

 

【問 28 で「３．利用していない」に○を付けた方】 

問 28-5 利用していない理由は何ですか。（あてはまるものすべてに○） 

１．現在働いていないから 

２．働いているが、放課後児童クラブの開所時間が短いから 

３．働いているが、利用料がかかるから 

４．働いているが、子どもは放課後の習い事をしているから 

５．働いているが、子どもだけでも大丈夫だと思うから 

６．働いているが、他の施設に預けているから 

７．働いているが、同居の親族に預けることができるから 

８．働いているが、別居の親族や知人などに預けることができるから 

９．その他（                                 ） 
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【問 24 または問 25 で「５.放課後児童クラブ」に○を付けた方】 

問29 あて名のお子さんについて、土曜日と日曜日、祝日に、放課後児童クラブを利用したいですか。

（１）（２）それぞれについて、あてはまる番号すべてに○をつけてください。また利用したい場合は、時

間帯も記入してください。事業の利用には、一定の利用者負担があります。 

※時間は必ず 24 時間制（例：  ９時～１  ８時）でご記入ください。 

（１）土曜日（あてはまるものすべてに○） ※４～６年生の方は２または３に○を付けてください。 

１．低学年（１～３年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

２．高学年（４～６年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

３．利用する予定はない  

（２）日曜日、祝日（あてはまるものすべてに○） ※４～６年生の方は２または３に○を付けてください。 

１．低学年（１～３年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

２．高学年（４～６年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

３．利用する予定はない  
 

問30 お子さんの夏休み、冬休みなどの長期の休暇期間中に放課後児童クラブを利用したいですか。

あてはまる番号すべてに○をつけてください。また利用したい場合は、時間帯も記入してください。

事業の利用には、一定の利用者負担があります。 

※時間は必ず 24 時間制（例：  ９時～１  ８時）でご記入ください。 

※４～６年生の方は２または３に○を付けてください。 

１．低学年（１～３年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

２．高学年（４～６年生）の時は利用したい  利用したい時間帯 

    時から    時まで 

３．利用する予定はない  
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【すべての方におうかがいします】 

問31 あて名のお子さんが小学校に入学した時に心配だったことについて、その程度をお答えください。 

（それぞれ○は１つ） 

 
とても 
心配 

まあ心配 
あまり 

心配では
ない 

全く 
心配では 

ない 

どちら 
でもない 

1．通学の安全 １ ２ ３ ４ ５ 

2．新しい生活にスムーズに移行できるか １ ２ ３ ４ ５ 

3．小学校で友だちができるか １ ２ ３ ４ ５ 

4．授業についていけるか １ ２ ３ ４ ５ 

5．小学校で身の回りのことが自分でできるか １ ２ ３ ４ ５ 

6．家庭内でどのような学習をさせたらよいか １ ２ ３ ４ ５ 

7．どのような習いごとをさせたらよいか １ ２ ３ ４ ５ 

8．子どもが留守番できるか、留守中の安全、防犯 １ ２ ３ ４ ５ 

9．子どもの放課後の居場所 １ ２ ３ ４ ５ 

10．子どもの夏休みなど長期休暇中の居場所 １ ２ ３ ４ ５ 
11．ファミリー・サポート・センターなど放課後、

子どもを世話してくれる人がみつかるか １ ２ ３ ４ ５ 

 

【すべての方におうかがいします】 

問32 お子さんにどの段階までの教育を受けさせたいですか。（〇はひとつだけ） 

１．中学 5．専門学校 

２．高校  6．四年制大学またはそれ以上 

３．高等専門学校 7．まだわからない 

４．短大 8．その他 

 

  学校生活についておうかがいします ７ 
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※問 33 以降の設問は、あて名のお子さん以外も含めてお答えください。 

問33 下記の事業で知っているものや、これまでに利用したことがあるもの、今後、利用したいと思うも

のをお答えください。（それぞれ、Ａ～Ｃの項目ごとに○は１つ） 

事 業 名 
Ａ 

知っている 

B 
これまでに利用 
したことがある 

Ｃ 

今後利用したい 

1．母親・両親教室、育児教室 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

2．乳幼児健診、相談事業 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

3．家庭児童相談室 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

4．子ども発達相談センター「るるる」 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

5．新生児訪問、こんにちは赤ちゃん訪問 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

6．教育相談室 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

7．保育所や幼稚園の園庭などの開放 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

8．川口市子育てガイドブック はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

9．かわぐち子育て情報メール はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

10．ファミリー・サポート・センター はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

11．緊急サポートセンター はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

12．児童センター・こども館 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

13．アドベンチャープレイ 
（プレイリーダーのいる公園） はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

14．赤ちゃんにっこり応援事業 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

15．訪問型病児・病後児保育利用料助

成事業 
はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

16．川口市子育て情報サイト「ママフレ」 はい いいえ はい いいえ はい いいえ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  川口市の子育て支援についておうかがいします ８ 

■母親・両親教室、育児教室： 
母親・両親教室：出産を控えた妊婦さんと夫（パートナー）を対象に、出産から子育てについて講義や実習

を通して学ぶ教室です。 

育児教室：地区ごとに育児に関する講話や交流、手遊びなど行う教室です。 

■乳幼児健診：３・４か月健康診査、１０か月健康診査、１歳６か月健康診査・歯科健康診査、フッ化物

塗布、３歳児健康診査のことです。 

■家庭児童相談室：家庭や児童、子育てに関する相談窓口です。 
■子ども発達相談センター「るるる」： 
青木三丁目分室２階にある、お子さんの発達について気になることや、心配なことなどに関する相談を受け

付けている場所です。 
■新生児訪問、こんにちは赤ちゃん訪問： 
新生児訪問：保健師、助産師が訪問し、赤ちゃんの計測や育児相談などを行う事業です。 

こんにちは赤ちゃん訪問：新生児訪問の利用がなかった方を対象に、玄関先で子育て支援の情報提供を行う

事業です。 

■かわぐち子育て情報メール： 
配信希望者に向けて児童センターや子育て支援拠点で開催するイベントなどの情報を随時配信するサービスです。 

■ファミリー・サポート・センター： 
地域において子育ての援助を受けたい方と子育ての援助を行いたい方による助けあいのシステムです。 

■アドベンチャープレイ： 
前川第６公園及び南平児童交通公園を中心として、遊具の貸し出し、外遊びの指導をしている事業です。 
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【問 34 で「Ｂ これまでに利用したことがある」で「はい」と答えた事業についておうかがいします】 

問34 利用したことがある事業について、どのくらい満足されていますか。（それぞれ○は１つ） 

事 業 名 大変満足 やや満足 
どちらで

もない 
やや不満 大変不満 

1．母親・両親教室、育児教室 １ ２ ３ ４ ５ 

2．乳幼児健診、相談事業 １ ２ ３ ４ ５ 

3．家庭児童相談室 １ ２ ３ ４ ５ 

4．子ども発達相談センター「るるる」 １ ２ ３ ４ ５ 

5．新生児訪問、こんにちは赤ちゃん訪問 １ ２ ３ ４ ５ 

6．教育相談室 １ ２ ３ ４ ５ 

7．保育所や幼稚園の園庭などの開放 １ ２ ３ ４ ５ 

8．川口市子育てガイドブック １ ２ ３ ４ ５ 

9．かわぐち子育て情報メール １ ２ ３ ４ ５ 

10．ファミリー・サポート・センター １ ２ ３ ４ ５ 

11．緊急サポートセンター １ ２ ３ ４ ５ 

12．児童センター・こども館 １ ２ ３ ４ ５ 

13．アドベンチャープレイ（プレイリーダーのいる公園） １ ２ ３ ４ ５ 

14．赤ちゃんにっこり応援事業 １ ２ ３ ４ ５ 

15．訪問型病児・病後児保育利用料助成事業 １ ２ ３ ４ ５ 

16．川口市子育て情報サイト「ママフレ」 １ ２ ３ ４ ５ 
 

【すべての方におうかがいします】 

問35 あなたは、子育てが楽しいですか。それとも辛いですか。（あてはまる番号に○を１つ） 

辛い                             楽しい 

１ ２ ３ ４ ５ 

 

■赤ちゃんにっこり応援事業： 

１歳未満の乳児の保護者に向けて応援金を支給する事業です。 

■訪問型病児・病後児保育利用料助成事業： 

国が行う「ベビーシッター派遣事業」の対象として認定を受けている民間事業者が実施する訪問型病児・病

後児保育及び川口市緊急サポートセンター事業における病児・病後児の預かりを利用した小学６年生までの

児童の保護者に対し、利用料の一部を助成する事業です。 
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問36 子育てをする中で、どのような支援、対策が有効だと思いますか。(○は３つまで) 

１．子育てに関する相談体制を充実する 

２．ファミリー・サポート・センターなど、地域住民による子育て支援を充実する 

３．子育て中の親や子どもが気軽に集うことのできる場所、機会を提供する 

４．妊娠、出産、乳幼児健診などの母子保健対策を充実する 

５．質の高い教育を受けられる環境を整備する 

６．子育てしやすい労働環境に向けて企業への啓発を行う 

７．子どもへの虐待防止対策を充実させる 

８．働く状況にかかわらず誰でも利用できる、民間の保育サービスへの支援を行う 

９．保育所、放課後児童クラブなど、働きながら子どもを預ける施設を増やす 

10．子どもが安心して遊べる公園などの施設を整備する 

11．安心して子どもが医療機関を利用できる体制を整備する 

12．子育て世帯の公営住宅への優先入居など、住宅面での配慮、支援を行う 

13．犯罪や事故から子どもを守る体制を整備する 

14．子育てに関する不安や負担、孤立感に関する悩みの相談体制を充実する 

15．子どもの発達や障害に関する相談体制を充実する 

16．その他（                                 ） 

問37 下記の行動は、「児童虐待」にあたると思いますか。（それぞれ○は１つ） 

 どんな場合も 

児童虐待に 

あたる 

児童虐待の場合

とそうでない 

場合がある 

児童虐待には 

あたらない 

１．子どもがしてはいけない行動をとったの
で、外に長時間放置する 

１ ２ ３ 

２．長時間、子どもを大きな声で怒鳴る １ ２ ３ 

３．子どもに季節や身体にあった服を準備し
ない 

１ ２ ３ 

４．子どもの目の前で配偶者やパートナーと
けんかし、相手に暴言、暴力を振るう 

１ ２ ３ 

５．子どもが見られるようなところに性的な
メディアや雑誌などを置いておく 

１ ２ ３ 

６．子どもをあざができてしまうくらいの力
で叩く 

１ ２ ３ 

７．子どもの言動に全く注意や関心を払わな 
  い 

１ ２ ３ 

８．買い物に行くなどの短い時間だけ、仕方
なく乳幼児を家に残し外出する 

１ ２ ３ 

 

問38 あなたが、児童虐待について知っていることはなんですか。(あてはまるものすべてに○) 

１．児童虐待を受けたと思われる児童を発見した人は、速やかに通告する義務があること 

２．具体的な通告先 

３．通告は匿名でもできること 

４．虐待に関する相談窓口 

５．その他（                                 ） 

６．いずれも知らない 
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問39 あなたは、市の子どもに関する施策などの情報をどういう方法で受け取っていますか。また、今

後どういう方法で受け取りたいですか。(あてはまるものすべてに○) 

A 現在の受け取り方法 B 今後、受け取りたい方法 

１．市の広報やパンフレット １．市の広報やパンフレット 

２．川口市ホームページ ２．川口市ホームページ 

３．川口市子育てガイドブック ３．川口市子育てガイドブック 

４．市役所の窓口 ４．市役所の窓口 

５．地域子育て支援事業（子育てサポートプラ

ザ、ポッポ、児童センターなど） 

５．地域子育て支援事業（子育てサポートプラ

ザ、ポッポ、児童センターなど） 

６．利用している幼稚園、保育所、学校 ６．利用している幼稚園、保育所、学校 

７．家族や知人からの情報 ７．家族や知人からの情報 

８．SNS ８．SNS 

９．その他（             ） ９．その他（             ） 

 

 

 

 

 

 

問40 あて名のお子さんは、幼稚園や保育所などを利用していましたか。（○は１つ） 

１．はい ⇒ 問 40-1 へ ２．いいえ ⇒ 問 41 へ 

 

【問 41 で「１．はい」に○を付けた方】 

問 40-1 あて名のお子さんは、幼稚園や保育所などを実際に何歳から利用していましたか。また、何

歳から利用したかったですか。（ 内に数字でご記入ください。） 

 

実際の利用開始時期   歳      か月 

希望の利用開始時期   歳      か月 

■子育てサポートプラザ： 

本町三丁目分室４・５階にあり、子育て経験者や保育士などのスタッフが常駐する乳幼児とその保護者が

気軽に交流できるスペース 

■子育てひろばポッポ ： 

ＳＲ鳩ヶ谷駅にあり、子育て経験者や保育士などのスタッフが常駐する乳幼児とその保護者が気軽に交流

できるスペース 
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問41 最後に、教育、保育環境の充実など子育ての環境や支援に関してご意見がございましたら、ご

自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

調査は以上で終了となります。 

お忙しいところ、ご協力いただきまして誠にありがとうございました。 

回答を終えた調査票は、同封の返信用封筒に入れて、 

切手を貼らずに●月●日(●)までにポストへ投函をお願いいたします。 

     
 川口市マスコット     

 「きゅぽらん」      

   

 

調査に関するご質問、ご意見は… 

川口市子ども部子ども総務課政策係 

電話：048-252-0270（直通） 

FAX：048-255-3188 

Eメール：083.04000@city.kawaguchi.saitama.jp 

までお問い合わせください。 

 

ありがとう 

きゅぽ！ 


