
病児保育予約システム「てそえる」
利用者向けファーストステップガイド

★新規アカウント登録

メールで届く
本登録用のURLを

タップ

①てそえるにアクセス ②アカウント情報入力 ③アカウント登録完了

★施設の空き状況確認

①てそえるにログイン ②空き状況一覧を確認



病児保育予約システム「てそえる」
利用者向けファーストステップガイド

★施設予約

①予約したい日をタップ ②予約情報入力 ③予約完了

★キャンセルしたい場合

①てそえるにログイン ②キャンセル理由を入力

受付メールのあと
予約が確定すると
別途確定メールが

届きます

③キャンセル完了

キャンセルの
メールが届きます
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