
 

 

 

 

 

 

 

川口市統合滞納管理システム（共通機能）

標準化・共通化に係る情報提供依頼（RFI）

実施要領 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和７年５月 

川口市 

企画財政部情報政策課 



１ 情報提供依頼の目的 

  本市では、「地方公共団体情報システムの標準化に関する法律」に基づき、国が示す標準

仕様に準拠したシステムへの移行を計画しており、統合滞納管理システム（共通機能）に

ついて、新たなシステムの導入を検討しているところです。 

  本情報提供依頼は、本市に対するシステムの提供意向、対応方針等を把握することを目

的とし、提供いただいた情報は、今後、スケジュールや予算規模等を決定する際の参考資

料とします。 

 

２ 情報提供依頼のスケジュール 

(1) 質問票提出期限 

令和７年５月２３日(金)１２時 

  

(2) 質問回答期日 

令和７年５月２９日(木) 

 

(3) 情報提供依頼回答票の提出期限 

令和７年６月４日(水)１７時 

 

３ 情報提供を依頼する内容 

  令和７年４月末時点における標準仕様書に準拠したシステムについて、情報提供を依頼

するものです。現時点で回答が困難なものは空白とし、可能な限りご回答をお願いいたし

ます。 

 

(1) 提出書類 

・（様式１）回答票 

・（様式２）別添「機能要件有無確認表」 

・導入スケジュール表（任意様式） 

・見積もり（「７見積もりについて」を参照） 

・任意帳票に関する参考資料（任意） 

・他市の導入実績（ない場合もしくは以前提出済みの場合は提出不要） 

 

(2) 提出期限 

「２ 情報提供依頼のスケジュール」のとおりです。 

 

(3) 提出方法 

(1) で示した書類を８担当の宛先にメールで送付してください。 

 



４ 情報提供依頼に関する質問 

(1) 質問様式 

「（様式３）質問票」に記載してください。 

※記載欄が不足する場合は、適宜、行を追加して構いません。 

 

(2) 提出方法 

(1) の様式を８担当の宛先にメールで送付してください。 

 

  (3) 提出期限 

   「２ 情報提供依頼のスケジュール」のとおりです。 

 

 

５ 現行システム 

   

種別 システム名 対象税目等 開発・保守業者 

滞納管理システム DIALOGUE 市税（個人市民税、

法人市民税、固定資

産税、軽自動車税）、

国民健康保険税 

北日本コンピュータ

ーサービス株式会社 

収納管理システム ADWORLD 市税（個人市民税、

法人市民税、固定資

産税、軽自動車税）、

国民健康保険税 

株式会社日立システ

ムズ 

 

 

６ 留意事項 

 ・ 統合滞納管理システムにおいては、現行の市税、国民健康保険税に加えて、介護保険料、

後期高齢者医療保険料、保育料を滞納管理の対象とすることを想定しています。 

 ・本市におけるクラウドサービス提供事業者（CSP）は、AWS を想定しています。 

 ・移行パターンはシフト・リフト同時を想定しています。 

 ・情報提供いただいた内容をもとに、今後、提案依頼（RFP）を行う予定です。 

 ・本情報提供依頼は、今後の調達・契約を保証するものではありません。 

 ・情報提供に係る一切の費用は、情報提供者側の負担となります。 

 ・情報提供いただいた内容は、本目的でのみ使用するものであり、情報提供者に断りなく

第三者への配布は行いません。 

 ・本依頼において提供を受けた資料は返却いたしません。 

 ・情報提供いただいた内容に関して、後日、問い合わせする場合があります。 



７ 見積もりについて 

・様式は任意で構いません。 

・システム構築費、稼働後のランニングコスト及びガバメントクラウドサービス利用料の

３種類の提出をお願いします。 

・構築期間は最長２年とし、単価×人月で表示すること。 

・ランニングコストにはシステム使用料に加え、ガバメントクラウド運用管理補助業務に

要する費用を含め、５年分の費用をご提出ください。 

・ガバメントクラウドサービス利用料の算定は以下の点を考慮してください。 

  また、以下のツールで算出した際の共有リンク（URL）を回答票に記載をお願いします。

これを以て、ガバメントクラウドサービス利用料の見積もりとします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８ 担当 

  川口市企画財政部 情報政策課 情報システム係 

  担当者：栗原・木田 

  メール：040.03030@city.kawaguchi.saitama.jp 

・見積りの範囲は貴社のシステムを運用するうえで必要なサービスとします。 

（システム間のデータ連携に使用する S3 など本市が直接管理することになると考え

られるサービスは対象外です。） 

 

・ガバメントクラウドサービス利用料につきましては、実際に契約することはありま

せん。本市がデジタル庁との契約時の参考とします。 

 

・以下の見積もりツールを参考に算出してください。 

AWS Pricing Calculator： https://calculator.aws/#/ 

 

・主に EC2、EBS、RDS、ELB などを計上していただくことになる想定です。 

 

・EC2 については以下の条件としてください。 

 －料金プランはオンデマンド、使用率 100％ 

 

・RDS については以下の条件としてください。 

 －マルチ AZ 

 －料金プランはオンデマンド、使用率 100％ 

 

※上記は AWS を想定した場合になります。他の CSP を予定されている場合は上記に

準じた資料のご提出をお願いします。 


